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 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun 41. maddesine dayanılarak 

hazırlanan ve 17.03.2006 tarih ve 26111 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan “Kamu 

İdarelerince Hazırlanacak Faaliyet Raporları Hakkında Yönetmelik” kapsamında, Genel 

Müdürlüğümüz 2008 Yılı Faaliyet Raporu hazırlanmıştır.  
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 I-GENEL BİLGİLER 
  

 İki ayrı Bakanlık olarak hizmet veren Kültür Bakanlığı ile Turizm Bakanlığı 29 Nisan 

2003 tarih ve 25093 Sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan 4848 sayılı “Kültür ve Turizm 

Bakanlığı Teşkilât ve Görevleri Hakkında Kanun” ile birleştirilerek Kültür ve Turizm 

Bakanlığı olarak yeniden teşkilatlandırılmıştır.  

 

 Kültür Bakanlığı teşkilat yapısı içinde yer alan Eğitim Dairesi Başkanlığı ve Halk 

Kültürlerini Araştırma ve Geliştirme Genel Müdürlüğü (HAGEM) ile Turizm Bakanlığı 

teşkilat yapısı içinde yer alan Turizm Eğitimi Genel Müdürlüğü; Kültür ve Turizm Bakanlığı 

bünyesinde Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü olarak yeniden yapılanmıştır. 

  

 A-Misyon ve Vizyon 

 

 17.03.2006 tarih ve 26111 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe giren Kamu 

İdarelerince Hazırlanacak Faaliyet Raporları Hakkında Yönetmelik’te “Kamu idareleri, 

“misyon ve vizyon” alt bölümüne ilk stratejik planlarını hazırladıkları yıldan itibaren yer 

verirler.” ifadesi yer alması nedeniyle Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü misyon ve 

vizyonu yazılmamıştır. 

  

 B-Yetki, Görev ve Sorumluluklar 

 

 29 Nisan 2003 tarih ve 25093 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan 4848 Sayılı “Kültür 

ve Turizm Bakanlığı Teşkilât ve Görevleri Hakkında Kanun”un Araştırma ve Eğitim Genel 

Müdürlüğü başlığı altında 13 üncü maddesi gereğince Genel Müdürlüğümüz görevleri 

belirtilmiştir. Bu kapsamda;  

 

 a) Güzel sanatlar alanında bilimsel araştırma, inceleme, yayınlar yapmak, arşiv 

kurmak, geliştirmek ve faydalanılmasını sağlamak, 

 b) Halk kültürlerinin, halk edebiyatı ve tiyatrosu, gelenek, görenek ve inançları, halk 

müziği ve oyunları, sanatları, mutfağı, giyim, kuşam, süsleme ve benzeri bütün dallarında 

araştırma, derleme, inceleme ve diğer bilimsel çalışmaları yapmak, yaptırmak, yayımlamak, 

tanıtmak, 

 c) (Değişik: 14/7/2004-5225/13 md.) Somut olmayan kültürel mirasın araştırılması, 

derlenmesi, arşivlenmesi, tanıtımı, tescili, bu kapsamda tespit ve tescil kurullarının 

oluşturulması, ulusal ve uluslararası kurum ve kuruluşlar arasında bu konuda koordinasyonun 

sağlanması, işbirliği geliştirilmesi, 

 d) Türkiye'de ve Türkiye dışında yaşayan Türklerin kültür varlıklarını, kültür 

anlaşmaları ve kültürel mübadele programları çerçevesinde araştırmak, incelemek, derlemek 

ve diğer bilimsel çalışmaları yapmak, yaptırmak, bunları yayımlatmak, tanıtmak, açık hava 

müzelerine ve halk kültürleri arşivine kazandırmak, 

 e) Yabancı ülkelerde halen konuşulmakta olan Türkçe lehçe ve şiveleri ile bunlara 

yardımcı dilleri öğretmek ve bu konuda araştırmalar yapmak üzere mevzuat çerçevesinde 

enstitü kurulmasını sağlamak, 

 f) Kültür ve turizm sektörlerinin eğitilmiş eleman ihtiyacının tespiti ve bu ihtiyacın 

karşılanması için gerekli tedbirlerin alınması, eğitim programlarının hazırlanması ve 
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uygulanmasını sağlamak, bu amaçla (….)1 kurslar açmak, ilgili meslek ve kamu kuruluşlarıyla 

gerekli işbirliğini yapmak2, 

 g) Kültür ve turizm eğitimi programlarının geliştirilmesi ve eğitim düzeyinin 

yükseltilmesi amacıyla dış kaynaklardan teknik yardım sağlamak, 

 h) Toplumda kültür ve turizm bilincinin geliştirilmesi için gerekli çalışmaları yapmak, 

bu amaçla ilgili kurum ve kuruluşlarla işbirliği sağlamak, 

 ı) Kültür ve turizmle ilgili kamu kuruluşları personelinin kültür ve turizm konularında 

eğitilmesini plânlamak ve gerçekleştirmek,  

 j) Bakanlık personelinin ve meslek elemanlarının yurt içinde ve yurt dışında 

yetiştirilmesini plânlamak ve gerçekleştirmek, 

 k) Bakanlık personeli ile ilgili hizmet öncesi ve hizmet içi eğitim programlarını 

düzenlemek ve uygulamak, 

 l) Bakanlık makamınca verilecek benzeri görevleri yapmak, 

 m) (Ek: 14/7/2004-5225/13 md.) Rehberlik kursları açmak, rehber adaylarının seçme 

sınavlarını yapmak, rehberlerin çalışma usul ve esaslarını düzenlemek, rehberlerin bilgilerinin 

güncellenmesine yönelik eğitim programları ve diğer çalışmaları gerçekleştirmek, rehberlikte 

uzmanlaşmayı sağlamak, denetimler yapmak, belgesiz rehberliği önlemek, rehberlik 

hizmetlerinin etkin ve verimli bir şekilde yürütülmesine yönelik gerekli tedbirleri almak veya 

bu görevlerin meslek kuruluşları, üniversiteler, ilgili kurum ve kuruluşlar ile işbirliğiyle veya 

Bakanlığın denetim gözetimi altında bunlarca yapılması suretiyle yürütülmesini sağlamaktır. 

  

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğünün faaliyetlerine yön veren mevzuata ilişkin 

bilgiler Ek-1’de yer almaktadır.  

 

 C-İdareye İlişkin Bilgiler 

  

 1- Fiziksel Yapı 

    

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü İnönü Bulvarı No:5 Emek/ANKARA 

adresindeki Kültür ve Turizm Bakanlığı binasının 2B, G,  9 ve 10. katlarında, 3064,28 m ² 

kullanım alanında faaliyet göstermektedir.  

 

 Binanın giriş katında 900 m²’lik kütüphane ve Halk Kültürü Bilgi ve Belge Merkezi 

kullanıcıların hizmetine sunulmuştur. 2B katında yaklaşık 300 m²’lik bir arşiv ve 2 depo 

bulunmaktadır.  

 

 Genel müdürlüğümüzün 9. katı; 29 oda, 1 sistem odası, 1 depo ve 1 toplantı 

salonundan oluşmaktadır. Ayrıca çalışanların hizmetinde 1 çay ocağı ve 1 fotokopi odası 

mevcuttur. Genel Müdür ve Genel Müdür Yardımcıları makamları binamızın 9. katında 

bulunmaktadır. Hizmet İçi Eğitim Dairesi Başkanlığı, Rehberlik Dairesi Başkanlığı ve 

Stratejik Planlama ve Koordinasyon Dairesi Başkanlığı bu katta yer almaktadır(Tablo 1).  

 

                                                 
1 Bu arada yer alan “eğitim merkezleri kurmak,” ibaresi, 26.1.2006 tarihli ve 5450 sayılı Kanunun 14 üncü 

maddesi ile madde metninden çıkarılmıştır. 
2 14.7.2004 tarihli ve 5225 sayılı Kanunun 13 üncü maddesiyle (f) bendinde yer alan “Turist rehberliği kursları 

açmak, rehberlerin yetiştirilmesini sağlamak” ibaresi ile (j) bendinde yer alan “turist rehberlerinin faaliyetlerini 

denetlemek” ibaresi madde metninden çıkartılmıştır. 
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 Genel Müdürlüğümüzün 10. katı; 44 oda, 2 depo, 2  arşiv ve 1 çay ocağından meydana 

gelmektedir. Bu katta, Türk Kültür Varlıkları Dairesi Başkanlığı, Halk Kültürünü Araştırma 

Dairesi Başkanlığı ve Yaygın Eğitim Dairesi Başkanlığı bulunmaktadır.  



 

 

ARAŞTIRMA VE EĞİTİM GENEL MÜDÜRLÜĞÜ FİZİKİ DURUM 

 ODA DURUMU             MAKİNA TEÇHİZAT           

 
Ofis 

(adet) 

Diğer 

(adet) 
Telefon Faks 

Masaüstü 

Bilgisayar 

Dizüstü 

Bilgisayar 
Yazıcı Tarayıcı 

Fotokopi 

Makinesi 
Server 

Güç 

Kaynağı 

Fotoğraf 

Makinesi 
Kamera 

Kayıt 

Cihazı 
Mikrofon Projeksiyon 

                 

Genel Müdürlük 2   8 1 3 1 2                   

Genel Müdür Yardımcılığı 5   10 1 6 1 2                 1 

Stratejik Planlama ve 

Koordinasyon Dairesi Bşk. lığı 
10   46 1 31 1 12 1                 

Halk Kültürünü Araştırma 

Dairesi Bşk.lığı 
16   42 1 39 3 7   1     10 3 8 1   

Himet İçi Eğitim Dairesi 

Bşk.lığı 
6   25   22 2 4   1           4 1 

Yaygın Eğitim Dairesi Bşk.lığı 14   37 1 34 5 13   1   1 1         

Turist Rehberliği Dairesi Bşk. 7   29   24 0 5 1 1   1           

Türk Kültür Varlıkları Dairesi 

Bşk. 
10   25 1 20   4                   

Toplantı Salonu   1                           1 

Kütüphane   2 7   12   2   2               

Halk Kültürü Bil. ve Bel. 

Merkezi 
3 1 8   15   1 9   2 1 2         

Arşiv   3 1                           

Depo   5   1   3   1       46 10 35   3 

Fotokopi Odası   1             2               

Sistem Odası   1                             

Çay Ocağı   2                             

                 

TOPLAM 73 16 238 7 206 16 52 12 8 2 3 59 13 43 5 6 

Tablo 1. Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü Fiziki Durumu



 

2- Örgüt Yapısı 

  

Genel Müdürlüğümüz Kültür ve Turizm Bakanlığı’na bağlı genel bütçeli bir 

kuruluştur.  Genel Müdürlüğümüz, Kültür ve Turizm Bakanlığı merkez teşkilatındaki 

ana hizmet birimlerinden biridir.  

 

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü, bir Genel Müdür ve üç Genel Müdür 

Yardımcısı yönetiminde 6 daire başkanlığı ve 24 şube müdürlüğünden oluşmaktadır.   

 

Güzel Sanatlar Genel Müdürlüğünün 22.09.2008 tarih ve 3576 sayılı Makam 

Onayı ile Halk Ozanları Topluluk Müdürlüğü ve Geleneksel Türk Tiyatrosu Topluluk 

Müdürlüğünü Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğüne devredilmiştir.  

 

 Genel Müdürlüğümüzün teşkilat şeması Şekil 1’de gösterilmiştir. 



  

 

 

 

 

 

 

                                                                            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
 

GENEL MÜDÜR YARDIMCISI 

Halk Müziği-Oyunları ve 
Geleneksel Tiyatro 

Şubesi Müdürü 

Halk Kültürünü 
Araştırma 

Dairesi Başkanı 

Ankara Devlet Halk 
Ozanları Topluluğu 

Müdürü 

GENEL MÜDÜR YARDIMCISI GENEL MÜDÜR YARDIMCISI 

Türk Kültür Varlıkları 
Dairesi Başkanı 

Yaygın Eğitim 
Dairesi Başkanı 

Hizmet İçi Eğitim 
Dairesi Başkanı 

Yayın ve 
Dokümantasyon 
Şubesi Müdürü 

Edebiyat Şubesi 
Müdürü 

Gelenek-Görenek ve 
İnançlar  

Şubesi Müdürü 

Maddi Kültür 
 Şubesi Müdürü 

Somut Olmayan 
Kültürel Miras Yönetimi 

Şubesi Müdürü 

Halk Kültürü Bilgi ve 
Belge Merkezi Şubesi 

Müdürü 

Tanıtım ve Gösteriler 
 Şubesi Müdürü 

İdari Faaliyetler 
 Şubesi Müdürü 

Sınavlar ve Kurslar 
 Şubesi Müdürü 

Sicil Şubesi Müdürü 

Stratejik Planlama ve 
Koordinasyon 

Dairesi Başkanı 

Turist Rehberliği 
Dairesi Başkanı 

Yaygın Kültür ve 
Turizm Eğitimi Şubesi 

Müdürü 

Turizmi Geliştirme 
Şubesi Müdürü 

Yaygın Mesleki 
Turizm Eğitimi Şubesi 

Müdürü 

Uluslararası Eğitim ve 
AB Koordinasyon 
Şubesi Müdürü 

Planlama ve Hizmet 
İçi Eğitim Şubesi 

Müdürü 

Eğitim Uygulama 
Şubesi Müdürü 

Stajlar, Kurum Dışı 
Burslar ve Kurslar 

Şubesi Müdürü 

Denetleme ve Disiplin 
 Şubesi Müdürü 

Eğitim ve Mevzuat 
 Şubesi Müdürü 

Bütçe Şubesi Müdürü 

Satın Alma Şubesi 
Müdürü 

Personel Şubesi 
Müdürü 

Stratejik Planlama ve 
İdari İşler Şubesi 

Müdürü 

Ayniyat Saymanı 
Devlet Geleneksel Türk 

Tiyatrosu Topluluğu 
Müdürü 

Şekil 1. Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü Teşkilat Şeması 

GENEL MÜDÜR  
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 3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar 

 

Genel Müdürlük bilişim alt yapısında sunucular (uygulama, posta, web ile internet, 

virüs ve veri tabanı), 2 modem, 206 adet masaüstü bilgisayar, 16  adet dizüstü bilgisayar, 52 

adet yazıcı, 5 adet barkot okuyucu bulunmaktadır. 12 adet tarayıcı ve 3 adet kesintisiz güç 

kaynağı mevcuttur (Tablo 1). 

 

Rehber takip sistemi, bilgi ve belge otomasyon sistemi, BLİSS-PC kütüphanecilik 

programı ve ARBİS arşiv programı adı altında 4 adet yazılım programı bulunmaktadır. 

 

İnternet ortamında Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü ile ilgili bilgilere 

http://aegm.kultur.gov.tr/ adresinden ulaşılmaktadır. 

  

  4- İnsan Kaynakları 

 

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğünde çalışan 657 sayılı Devlet Memurları 

Kanunun 4/A maddesine tabi 150 ,  aynı Kanunun değişik 4/B maddesine tabi sözleşmeli 42 

ve İş Kanununa tabi 35 sürekli işçi olmak üzere toplam 227 aktif personel 

bulunmaktadır(Şekil 2). 

 

 Genel Müdürlükte, 657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu’na tabi olarak, 1 Genel 

Müdür, 3 Genel Müdür Yardımcısı, 5 Daire Başkanı, 18 Şube Müdürü, 3 APK Uzmanı, 2 

Eğitim Uzmanı, 6 Uzman, 19 Kültür ve Turizm Uzmanı, 29 Kültür ve Turizm Uzman 

Yardımcısı, Özelleştirme Kanunu kapsamında 2 Uzman, 19 Folklor Araştırmacısı, 

Özelleştirme Kanunu kapsamında 1 Araştırmacı,  12 Şef,  Özelleştirme Kanunu kapsamında 1 

Şef, 14 Memur, 1 Daktilograf, 8 Bilgisayar İşletmeni, 1 Ayniyat Saymanı, 4 Veri Hazırlama 

ve Kontrol İşletmeni ve 1 Kütüphaneci görev yapmaktadır. 

 

 657 Sayılı Devlet Memurları Kanununun değişik 4/B maddesine göre ise 5 Öğretici, 

23 Eğitici, 11 Uzman, 1 Mütercim , 1 Kameraman ve 1 Büro Elemanı sözleşmeli olarak görev 

yapmaktadır.  

 

 Genel Müdürlükte görev yapan 35 sürekli işçiden 27’sinin vizesi Kültür ve Turizm 

Bakanlığı Döner Sermaye İşletmesi Merkez Müdürlüğünde, 8’sinin vizesi ise Personel Dairesi 

Başkanlığında bulunmaktadır. 

 

ARAŞTIRMA VE EĞİTİM GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

PERSONEL DURUMU

66%

19%

15%

MEMUR

SÖZLEŞMELİ

İŞÇİ

 
                Şekil 2. Sınıflar İtibariyle Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü Personeli  

http://aegm.kultur.gov.tr/


 13 

        Genel Müdürlüğümüz personelinin % 44’ünü erkek, % 56’sını kadın personel 

oluşturmaktadır(Şekil 3). 

 

ARAŞTIRMA VE EĞİTİM GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

CİNSİYETE GÖRE DAĞILIM

101; 44%

126; 56%

ERKEK

KADIN

 
                  Şekil 3. Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü Cinsiyete Göre Dağılım 

 

Genel Müdürlüğümüzde görev yapan 227 personelin  % 80’i yüksek okul ve üzeri (ön 

lisans-yüksek lisans), % 20’si  ise lise ve ilköğretim düzeyinde eğitim almıştır(Şekil 4). 

 

     

ARAŞTIRMA VE EĞİTİM GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

EĞİTİM  DURUMU

1; 0% 23; 10%

123; 54%

36; 16%

33; 15%
11; 5%

DOKTORA

YÜKSEK LİSANS

LİSANS

ÖNLİSANS

LİSE

İLKÖĞRETİM

 
                Şekil 4. Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü Personeli Eğitim Durumu 

   

Genel Müdürlüğümüzde KPDS derecesi almış toplam 36 personel vardır. Dil bilen 

personelin 31’si İngilizce, 2’si Fransızca, 3’ü ise Almanca belgesine sahiptir. İngilizce belgesi 

olan personelin 4’ü A, 8’si B, 16’i C düzeyindedir. Fransızca belgesi olan personelin her 2’si 

de B düzeyindedir. Almanca belgeleri ise 1’si B, 2’si C düzeyindedir (Şekil 5).  

 

 

 

 

 

 

 

   

            

   

  

                   Şekil 5. Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü Dillere Göre Dağılım  

ARAŞTIRMA VE EĞİTİM GENEL MÜDÜRLÜĞÜ YABANCI DİLLERE GÖRE 

DAĞILIMI

14%
1%1%

84%

İNGİLİZCE

FRANSIZCA

ALMANCA

YETERLİLİK BELGESİ

OLMAYAN
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Pozisyon                Birim 
Genel 

Müdürlük 

Stratejik 

Planlama ve 

Koordinasyon 

Dairesi 

Başkanlığı 

Halk 

Kültürü 

Araştırma 

Dairesi 

Başkanlığı 

Hizmeti İçi 

Eğitim 

Dairesi 

Başkanlığı 

Yaygın 

Eğitim 

Dairesi 

Başkanlığı 

Turist 

Rehberliği 

Dairesi 

Başkanlığı 

Türk Kültür 

Varlıkları 

Dairesi 

Başkanlığı 

 

Diğer 

Birimlerde 

Görevli 

Personel 

 TOPLAM  

Geçici 

Görevle 

Birimimizde 

Çalışan 

Personel 

657 4/A Kadrolar              

Genel Müdür 1          1   

Genel Müdür Yrd. 3          3   

Daire Başkanı   1 1 1 1 1    5    

Şube Müdürü  3 2 2 3 3 4  1  18    

Araştırmacı(Özelleş.)       1    1   

APK Uzmanı  1  1     1  3    

Eğitim Uzmanı    1 1      2    

Uzman  2    1 3  2  8    

K. ve T. Uzmanı  2 2 4 5 2 4    19    

K. ve T. Uzman Yardımcısı  1 9 2 4 3 5  5  29    

Folklor Araştırmacısı   15    3  1  19   

Şef  5  3 1 2 2    13    

Memur 1 4 3 2 1 1 1  1  14    

Daktilograf  1         1    

Bilgisayar İşletmeni  2 2 1 2  1    8    

Veri Hazırlama ve Kon. İşl.  1  1 1  1    4    

Ayniyat Saymanı  1         1    

Kütüphaneci       1    1    

Kaloriferci              

Dağıtıcı                       

              

Toplam 5 23 34 18 19 13 27  11  150  0 

657 4/B Kadrolar              

Öğretici   1     4         5    

Eğitici  1   1 17 2 1   1  23    

Uzman   2  1 2 1 3    2  11    

Mütercim           1       1    

Büro Elemanı(DÖSİM)   1        1   

Kameraman   1          1    

              

Toplam 0 4 3 3 22 6 1  3  42    

Geçici Personel              

Geçici İşçi (Maliye)  4  2  1  1     8    

Geçici İşçi (DÖSİM) 6 3 1 1 3 3 10     27    

             

Toplam 6 7 1 3 4 3 11     35    

              

 GENEL TOPLAM 11 34 38 24 45 22 39  14  227  0 

Tablo 2. Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğünün İnsan Kaynakları Dağılımı 
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5. Sunulan Hizmetler  

 

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü bünyesinde yer alan Halk Kültürünü Araştırma 

Dairesi Başkanlığı ile Türk Kültür Varlıkları Dairesi Başkanlığı Türk halk kültürüne yönelik 

hizmetleri, Yaygın Eğitim Dairesi Başkanlığı, Turist Rehberliği Başkanlığı ve Hizmet İçi 

Eğitim Dairesi Başkanlığı eğitime yönelik hizmetleri, Stratejik Planlama ve Koordinasyon 

Dairesi Başkanlığı ise personel, bütçe, satın alma işlerini kapsayan destek hizmetlerini 

yürütmektedir.  

   

5.1. Halk Kültürü ve Yurtdışında Türk Kültürüne Yönelik Hizmetler;  

  

 Türk halk kültürlerinin yurt içinde ve yurt dışında araştırılması, derlenmesi, 

arşivlenmesi ve ülkemizin kültür envanterinin çıkarılması çalışmaları yürütülmektedir.   

 

 Yapılan araştırmalar sonucunda elde edilen materyaller ürüne dönüştürülerek, halkın 

ve bilim dünyasının hizmetine sunulmak üzere Halk Kültürü Bilgi ve Belge Merkezine 

kazandırılmaktadır. 

 

 Kültürel değerlerimizin tanıtılması, yaşatılması ve gelecek nesillere aktarılması 

amacıyla sergiler açılmakta, dergi ve kitaplar basıma hazırlanmakta, bilimsel toplantılar, 

yarışmalar festival ve kutlamalar düzenlenmektedir. Yerel yönetimlerin ve sivil toplum 

kuruluşlarının (vakıf ve dernek) kültürel faaliyetleri sunulan proje çerçevesinde 

desteklenmektedir. 

 

5.2. Eğitime Yönelik Hizmetler; 

 

 Turist Rehberliği Hizmetleri: Ülke tanıtımında, turist memnuniyetinde ve olumsuz 

değer yargılarının silinmesinde turist rehberleri önemli bir rol oynamaktadır. Değişen turizm 

eğilimlerine uygun olarak, turist rehberlerinin turizm sektörünün ihtiyaç duyduğu bilgi ve 

beceri düzeyinde eğitilerek sektöre kazandırılması sağlanmaktadır. Bu kapsamda, Profesyonel 

Turist Rehberliği Yönetmeliği çerçevesinde Profesyonel Turist Rehberliği Kursları 

düzenlenmektedir.  

 

 Rehberlerin ülke imajına ve meslek etiğine uygun çalışmalarının sağlanması ve kaçak 

rehberliğin önlenmesi amacıyla, turizmin yoğun olduğu iller ve çevresinde, Genel 

Müdürlüğümüz, İl Kültür ve Turizm Müdürlükleri ve meslek kuruluşlarının işbirliği ile 

denetimler yapılmaktadır. 

  

 Turizmde çeşitlendirme ve turizmin ülkeye ve tüm yıla yayılması çalışmaları ile 

özellikli bölgelerin uzman kişilerce tanıtılmasını sağlamak amacıyla, rehberlikte uzmanlaşma 

eğitim programları ile mevcut rehberlerin bilgilerinin güncelleştirilmesi kapsamında hizmet 

içi eğitim seminerleri düzenlenmektedir. 

 

 Mesleki Turizm Eğitimi Hizmetleri; Sektörde çalışan nitelikli eleman sayısının 

ülkemizin artan tesis ve yatak kapasitesini karşılayabilmesi ve turizm işletmelerinde halen 

çalışmakta olan personelin mesleki bilgi ve becerilerinin geliştirilmesi amacıyla kısa süreli 

İşbaşı Eğitimi, Yöneticileri Eğitici Olarak Yetiştirme, Sosyal Davranışlar ve Ev 

Pansiyonculuğu Eğitimi Kursları düzenlenmektedir.  
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 Genel Müdürlüğümüzce, Dış İlişkiler ve Avrupa Birliği Koordinasyon Dairesi 

Başkanlığı, Başbakanlık Türk İşbirliği ve Kalkınma İdaresi Başkanlığı (TİKA), üniversiteler 

ve turizm meslek birliklerinin işbirliğiyle, Karadeniz Ekonomik İşbirliği Örgütüne (KEİ) üye 

ülkeler ve diğer bölge ülkelerine yönelik olarak, bilgi ve deneyimlerin paylaşılması ile ülkeler 

arasında var olan dostluk ve ilişkilerin geliştirilmesi amacıyla, İkili ve Çok Taraflı Anlaşmalar 

gereğince uluslararası turizm eğitimi programları gerçekleştirilmektedir.  

  

 Yaygın Eğitim Hizmetleri; Çok yönlü bir hizmet sektörü olan turizm sektöründe insan 

unsuru oldukça önemli bir yer tutmaktadır. Bu amaçla, toplumda turizm bilincini geliştirerek 

insanlarımızı turizm konusunda doğru davranışlara yönlendirmek ve turizm değerlerinin 

korunmasında daha duyarlı hale getirmek için yaygın turizm eğitimi programları ile çeşitli 

etkinlikler gerçekleştirilmektedir. 

 

 Turistik çekim öğelerine ve geliştirilmeye müsait bir altyapıya sahip olan şehirlerin 

altyapı yetersizlikleri giderilerek birer turizm cazibe merkezi haline gelebilmesi ve bu sayede 

bölgede turizmin sosyo-ekonomik katkısının artırılması amacıyla çalışmalar 

düzenlenmektedir.  

 

 Toplumda unutulmaya yüz tutan el sanatlarımızı ve süsleme sanatlarımızı yaşatmak, 

tanıtmak, tahribini ve yok edilmesini önlemek, kültür ve sanat sevgisinin yayılmasını 

sağlamak, bu sanatları aslına uygun olarak öğretip, eğitilmiş elemanlar ve ustalar yetiştirerek 

gelecek nesillere aktarılmasını sağlamak amacıyla Valiliklerle işbirliği içerisinde halka 

yönelik  kurslar düzenlemektedir. 

 

 Hizmet İçi Eğitimine Yönelik Hizmetleri; Bakanlık personelinin günün koşullarına 

uygun olarak yetiştirilmelerini, görevinin gerektirdiği bilgi, beceri ve davranışlara sahip 

olmalarını, etkinlik ve sorumluluk bilinciyle yetiştirilerek verimliliklerini artırmak ve daha 

ileriki görevlere hazırlanmalarını sağlamak amacıyla hizmet içi eğitim programları 

düzenlenmektedir.  

 

 

5.3. Destek Hizmetleri;  

  

 Genel Müdürlüğün ihtiyaç ve taleplerine yönelik bütçeyi hazırlayıp uygulamaya 

koymak, satın alma, personel hareketleri, evrak, arşiv ve ayniyat işlemlerini yürütmek 

suretiyle Daire Başkanlıklarına lojistik destek sağlanmaktadır. 

 

 

6. Yönetim ve İç Kontrol Sistemi 

  

6.1. Yönetim 

  

 Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü Kültür ve Turizm Bakanlığının ana hizmet 

birimidir. Genel Müdür ve Genel Müdür Yardımcıları kararname ile Daire Başkanı, Şube 

Müdürü, Şef ve diğer tüm memurlar Bakanlık Makamınca atanmaktadır. Şef, folklor 

araştırmacısı, memur, sözleşmeli personel, işçiler şube müdürlerine, şube müdürleri ve kültür 

ve turizm uzman ve uzman yardımcıları daire başkanlarına, daire başkanları genel müdür 

yardımcılarına, genel müdür yardımcıları genel müdüre bağlı olarak görev yapmaktadırlar. 
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6.2. İç Kontrol 

  

 Maliye Bakanlığınca çıkarılan yönetmelik ve tebliğlere ve Strateji Geliştirme 

Başkanlığınca alınan 27.03.2006 tarih ve 43543 sayılı onayla uygulamaya konulan ”Ön Mali 

Kontrole Tabi Mali Karar ve İşlemlere Ait Süreç Akış Şeması” dikkate alınarak, mali işlemler 

yapılmaktadır. 

 

 Ayrıca, İç Kontrol ve Ön Mali Kontrole İlişkin Usul ve Esaslar Hakkındaki 

Yönetmelik gereğince idari ve mali işlemler harcama yetkilisinin (Genel Müdür) 

görevlendirdiği gerçekleştirme görevlileri tarafından ödeme emri belgesi ve eki belgeler 

üzerinde iç ve ön mali kontrol yapılarak, hiyerarşik olarak yetki sınırı dahilinde paraf ve imza 

atılmaktadır. Bu şekilde hazırlanan ödeme evrakı ödeme gerçekleşmeden önce Strateji 

Geliştirme Başkanlığı bünyesinde bulunan Mali Hizmetler Birimince, ödeme aşamasında ise 

Merkez Saymanlık Müdürlüğünce  yeniden ön mali kontrole tabi tutulmaktadır. 

 

 Genel Müdürlüğün yukarıda belirtilen işleyiş dışında kendi bünyesine ait bir denetim 

birimi mevcut olmayıp, gerekli hallerde Kültür ve Turizm Bakanlığı Teftiş Kurulu Başkanlığı 

ve İç Denetim Birimi tarafından denetimler yapılmaktadır. Sayıştay Başkanlığı tarafından da 

dış denetime tabidir. 

 

 D- Diğer Hususlar 
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II-AMAÇ ve HEDEFLER 
  

 A-İdarenin Amaç ve Hedefleri 

 

Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü ilk stratejik plan dönemi 2008 yılını 

kapsamadığından amaç ve hedeflere yer verilmemiştir. 

 

 B-Temel Politikalar ve Öncelikler 

  

 Ülkemizin sahip olduğu zengin kültürel kaynakların tespiti, belirli bir standartta 

korunması, gelecek nesillere kültür mirası olarak aktarılması, kültür ile ilgili bilgi ve 

belgelerin paylaşılması ve tanıtılması yoluyla bu değerlerimizin turizm potansiyeline 

dönüştürülmesi temel politikamızdır. 

 

 Bu çerçevede, önceliklerimiz; 

 

 - Kültürel çeşitliliğin toplumsal uyum ve zenginlik aracı olarak ele alınması ve bu 

anlayış çerçevesinde beslenmesi, kültürel alanda toplum genelinde ortak bir anlayışın 

oluşturulmasını sağlamak amacıyla, Türk halk kültürünü ülke genelinde ve yurt dışında 

araştırmak, derlemek ve arşivimize kazandırarak ürüne dönüştürmek, 

 - Ülkemizin sahip olduğu kültür zenginliğine erişilebilirliği kolaylaştırmak 

amacıyla kültürel mirasımızı dijital ortama aktararak ve yayımlar yaparak bilim adamlarının 

ve halkın hizmetine sunmak  

 - Toplumda turizm bilincini geliştirmek, halkımızı turizm konusunda doğru 

davranışlara sevk etmek ve toplumun turizm ve kültür değerlerinin korunması konusunda 

duyarlı hale gelmesini sağlamak, 

 - Turizm sektörünün ülke ekonomisindeki payının özellikle son yıllarda büyüyerek 

hızla artan tesis sayısının nitelikli işgücü açığı sorununu ön plana çıkarması sebebiyle 

hizmette kalitenin ve standardın sağlanarak yeterli düzeyde nitelikli eleman yetiştirilmesi 

amacı ile turizm işletmelerine yönelik eğitim programları düzenlemek, 

 - Ülke imajı oluşturmada ve tanıtımında turist rehberliğinin önemi göz önünde 

tutularak, uluslararası turizm piyasasında rekabet edebilecek kalitede, nitelikli, güvenilir 

rehber yetiştirerek, alternatif turizm konularında uzmanlaşmalarını sağlamak, rehberlerin 

faaliyetlerini denetlemek, 

 - Bakanlığımız personelinin çağın gerektirdiği bilgi ve becerilere sahip 

olabilmeleri için hizmet içi eğitim faaliyetleri yürütmek 

 

 olarak belirlenmiştir. 

 

 C-Diğer Hususlar 
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III-FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER 
 

 A-Mali Bilgiler 

 

 1- Bütçe Uygulama Sonuçları 

 

 

2008 yılı sonunda toplam harcanan ödenekler gruplandırılarak grafikler halinde aşağıda 

belirtilmiştir. 

 

 

PERSONEL GİDERLERİ

82%

15%
3%

MEMURLAR SÖZLEŞMELİ PERSONEL GEÇİCİ PERSONEL

 
Şekil 6. Personel Giderleri 

 

 

Personel giderleri için 2008 yılı toplam ödenek 4.537.100.-TL’dir. Toplam 

ödenek tutarının %78’ine karşılık gelen 3.326.451,97.-TL harcanmıştır. Hedeften 

sapma oranı % 22 olarak gerçekleşmiştir. 
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SOSYAL GÜVENLİK KURUMLARINA DEVLET 

PRİMİ GİDERLERİ

76%

22%
2%

MEMURLAR SÖZLEŞMELİ PERSONEL GEÇİCİ PERSONEL

 
Şekil 7. Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri Oranları 

 

Sosyal güvenlik kurumlarına devlet primi giderleri için 2008 yılı sonundaki 

toplam ödenek 535.561.-TL’dir. Toplam ödenek tutarının %90‘ına karşılık gelen 

479.811,06.- TL harcanmıştır. Hedeften sapma oranı %10 olarak gerçekleşmiştir. 

 

           

CARİ ÖDENEKLER

22%

25%

0%10%
8%

11%

1%

23%

TÜKETİME YÖNELİK MAL VE MALZEME ALIMLARI 

YOLLUKLAR

GÖREV GİDERLERİ

HİZMET ALIMLARI

TEMSİL VE TANITMA GİDERLERİ

MENKUL MAL, GAYRİMADDİ HAK ALIM VE ONARIM GİDERLERİ

GAYRİMENKUL MAL VE BAKIM ONARIM GİDERLERİ

TEDAVİ VE CENAZE GİDERLERİ
 

Şekil 8. Cari Ödenekler 
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Mal ve hizmet alım giderleri için 2008 yılı sonundaki toplam ödenek 1.389.500.-

TL’dir. Toplam ödenek tutarının %67‘sine karşılık gelen 933.719,80.-TL harcanmıştır. 

Hedeften sapma oranı %33 olarak gerçekleşmiştir. 

 
Transferler 

 

Cari transferler için 2008 yılında serbest bırakılan 1.575.000.- TL olup, serbest 

ödenek tutarının %97’sine karşılık gelen 1.531.980,36.-TL. harcanmıştır. Hedeften 

sapma oranı % 3 olarak gerçekleştirilmiştir. 

 

SERMAYE GİDERLERİ

74%

0%

26%

MAMUL MAL ALIMLARI

MENKUL SERMAYE ÜRETİM GİDERLERİ

DİĞER SERMAYE GİDERLERİ

 
Şekil 9. Sermaye Giderleri 

 

Sermaye giderleri için 2008 yılı sonundaki toplam ödenek 330.000.-TL’ dir. 

Toplam ödenek tutarının % 82’sine karşılık gelen 268.965,04.-TL harcanmıştır. 

Hedeften sapma oranı %18 olarak gerçekleşmiştir. 
 

Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü  2008 yılı yatırım ödeneklerinin durumuna ilişkin 

Tablo 3’te ve Personel Giderleri ve Yatırım Projeleri Dışında Gerçekleştirilen Diğer Proje ve 

Faaliyetlerle ilgili yapılan harcamalar Tablo 4’tedir.  
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2008 YILI YATIRIM ÖDENEKLERİ HARCAMA DURUMU 

PROJE NO 
PROJENİN ADI 

VE TEDBİRİ 

YER (İL 

VE 

 İLÇESİ) 

KARAKTE 

RİSTİK 

BAŞLANGIÇ  

BİTİŞ 

TARİHİ 

PROJE 

TUTARI 

2008 

YATIRIM 
EKLENEN DÜŞÜLEN 

YIL 

ÖDENEĞİ 

GÖNDERİL

EN 

 ÖDENEK 

KALAN  

ÖDENEK 

2008 H 04-0100 
Halk Kültürü 

Araştırmaları 
Muhtelif Araştırma 2008-2008 330.000 330.000 - - 330.000 327.500 2.500 

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        
  
                       

                        

                       
                        

  Tablo 3. Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü 2008 Yılı Yatırım Ödeneklerinin Durumu 



 

23 

 

2008 YILINDA PERSONEL GİDERLERİ VE YATIRIM PROJELERİ DIŞINDA 

GERÇEKLEŞTİRİLEN DİĞER PROJE VE FAALİYETLER 
 

Faaliyetin 

Adı ve Tertibi 

Faaliyetin Amacı Gerçekleştirilen Faaliyet 

Sonucuna İlişkin 

Değerlendirme 

Ödeneğin 

Gönderildi

ği  

Yer 

Gönderile

n Ödenek 

(03.6) 

Turizm Geliştirme 

Çalıştayı  

Turistik çekim öğelerine ve 

geliştirilmeye müsait bir alt 

yapıya sahip olan şehirlerin 

altyapı yetersizlikleri 

giderilerek birer turizm cazibe 

merkezi haline gelebilmesi ve 

bu sayede bölgede turizmin 

sosyo-ekonomik katkısının 

arttırılması amaçlanmaktadır. 

28 Şubat 2008 tarihinde 

Ankara’da, 

 

- Bolu-Ankara Turizm 

Geliştirme Çalıştayı II 

gerçekleştirilmiştir. 

Ankara 5.000.- 

Turizm Haftası 

Etkinlikleri  

İç turizmin canlandırılması ve 

halkın turizm hareketlerine 

katılımın sağlanması 

amaçlanmaktadır. 

15 Nisan 2008 tarihinde 

Mersin ilinde Turizm 

Haftası açılışı 

gerçekleştirilmiştir. 

Mersin 25.000.- 

Turizm Geliştirme 

Çalıştayı  

Turistik çekim öğelerine ve 

geliştirilmeye müsait bir alt 

yapıya sahip olan şehirlerin 

altyapı yetersizlikleri 

giderilerek birer turizm cazibe 

merkezi haline gelebilmesi ve 

bu sayede bölgede turizmin 

sosyo-ekonomik katkısının 

arttırılması amaçlanmaktadır. 

15-17 Nisan 2008 tarihleri 

arasında Mersin’de, 

 

- Mersin Turizm Geliştirme 

Çalıştayı 1 

gerçekleştirilmiştir. 

   

 

Mersin 5.000.- 

Turizm Geliştirme 

Çalıştayı  

Turistik çekim öğelerine ve 

geliştirilmeye müsait bir alt 

yapıya sahip olan şehirlerin 

altyapı yetersizlikleri 

giderilerek birer turizm cazibe 

merkezi haline gelebilmesi ve 

bu sayede bölgede turizmin 

sosyo-ekonomik katkısının 

arttırılması amaçlanmaktadır. 

22 Mayıs 2008 tarihinde 

İznik’te,  

 

- Bursa Turizm Geliştirme 

Çalıştayı II 

gerçekleştirilmiştir.                

 

Bursa 3.500.- 

Turizm Geliştirme 

Çalıştayı  

Turistik çekim öğelerine ve 

geliştirilmeye müsait bir alt 

yapıya sahip olan şehirlerin 

altyapı yetersizlikleri 

giderilerek birer turizm cazibe 

merkezi haline gelebilmesi ve 

bu sayede bölgede turizmin 

sosyo-ekonomik katkısının 

arttırılması amaçlanmaktadır. 

23 Mayıs 2008 tarihinde 

Söğüt’te, 

 

- Bilecik Turizm Geliştirme 

Çalıştayı II 

gerçekleştirilmiştir.  

   

                

 

Bilecik 3.500.- 

Turizm Geliştirme 

Çalıştayı  

Turistik çekim öğelerine ve 

geliştirilmeye müsait bir alt 

yapıya sahip olan şehirlerin 

altyapı yetersizlikleri 

giderilerek birer turizm cazibe 

merkezi haline gelebilmesi ve 

29-31 Mayıs 2008 

tarihlerinde Mardin’de, 

 

- Mardin Basın 

Bilgilendirme ve Tanıtma 

Turu gerçekleştirilmiştir. 

Mardin 6.000.- 
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bu sayede bölgede turizmin 

sosyo-ekonomik katkısının 

arttırılması amaçlanmaktadır. 

                

 

Turizm Geliştirme 

Çalıştayı  

Turistik çekim öğelerine ve 

geliştirilmeye müsait bir alt 

yapıya sahip olan şehirlerin 

altyapı yetersizlikleri 

giderilerek birer turizm cazibe 

merkezi haline gelebilmesi ve 

bu sayede bölgede turizmin 

sosyo-ekonomik katkısının 

arttırılması amaçlanmaktadır. 

 09-13 Haziran 2008 

tarihleri arasında Tekirdağ, 

Kırklareli ve Edirne 

illerinde,  

 

- 3 Şehir-3Nehir–3 Deniz / 

Trakya Turizm Geliştirme 

Çalıştayı  II 

gerçekleştirilmiştir. 

 

Tekirdağ 

 

Kırklareli 

 

Edirne 

4.000.- 

 

4.000.- 

 

4.000.- 

Turizm Geliştirme 

Çalıştayı  

Turistik çekim öğelerine ve 

geliştirilmeye müsait bir alt 

yapıya sahip olan şehirlerin 

altyapı yetersizlikleri 

giderilerek birer turizm cazibe 

merkezi haline gelebilmesi ve 

bu sayede bölgede turizmin 

sosyo-ekonomik katkısının 

arttırılması amaçlanmaktadır. 

22-24 Ekim 2008 tarihinde 

Sinop’da, 

 

- Sinop Turizm Geliştirme 

Çalıştayı II 

gerçekleştirilmiştir.  

  

    

Sinop 5.500.- 

Turizm Geliştirme 

Çalıştayı  

Turistik çekim öğelerine ve 

geliştirilmeye müsait bir alt 

yapıya sahip olan şehirlerin 

altyapı yetersizlikleri 

giderilerek birer turizm cazibe 

merkezi haline gelebilmesi ve 

bu sayede bölgede turizmin 

sosyo-ekonomik katkısının 

arttırılması amaçlanmaktadır. 

10-12 Kasım 2008 tarihleri 

arasında Burdur’da, 

 

- Burdur Turizm Geliştirme 

Çalıştayı II 

gerçekleştirilmiştir. 

  

   

 

Burdur 5.000.- 

Turizm Geliştirme 

Çalıştayı  

Turistik çekim öğelerine ve 

geliştirilmeye müsait bir alt 

yapıya sahip olan şehirlerin 

altyapı yetersizlikleri 

giderilerek birer turizm cazibe 

merkezi haline gelebilmesi ve 

bu sayede bölgede turizmin 

sosyo-ekonomik katkısının 

arttırılması amaçlanmaktadır. 

13-14 Kasım 2008 tarihinde 

Isparta’da,  

 

- Isparta Turizm Geliştirme 

Çalıştayı II 

gerçekleştirilmiştir. 

   

 

Isparta 6.000.- 

Tablo 4. Personel Giderleri ve Yatırım Projeleri Dışında Gerçekleştirilen Diğer Proje ve Faaliyetler 
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2- Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar  
 

Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü Mali Yılı Bütçesine 4848 sayılı Kanunla 

verilen görevlerin yürütülebilmesi için 2008 yılı sonundaki toplam ödeneği  

8.367.161.-TL olup, %78 oranındaki 6.540.928,23.-TL. ödenek harcanmış 

bulunmaktadır. 

 

2006 ve 2007 yılları toplam ödenek ve harcamalar ile 2008 yılı sonundaki toplam 

ödenek miktarı ve harcama durumunu gösterir grafik aşağıdadır.   

 
 

10.434

7.295

7.949

6.085

8.367

6.541

0

2.000

4.000

6.000

8.000

10.000

12.000

2006 2007 2008

Toplam Ödenek ve Harcamalar (Bin TL)

TOPLAM ÖDENEK

HARCAMA

 
Şekil 10. Toplam Ödenek ve Harcamalar 

 

3- Mali Denetim Sonuçları 

 
2008 yılı sonunda mali denetimle ilgili bir rapor hazırlanmamıştır. 

 

4- Diğer Hususlar 

 
Transferler; 

 
 Bu çerçevede “Kültür ve Turizm  Bakanlığınca Yerel Yönetimlerin, Derneklerin, 

Vakıfların ve Özel Tiyatroların Projelerine Yapılacak Yardımlara İlişkin Yönetmelik” 

gereğince yerel yönetimler ve asıl amacı kültür, sanat, turizm ve tanıtım olan dernek ve 

vakıflarca gerçekleştirilen; yerel, ulusal ve uluslararası nitelikteki şenlik, festival, anma 

günleri, sergi, gösteri, kongre, sempozyum, seminer, panel ve benzeri etkinliklere ilişkin 
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projelere yardımda bulunularak geleneksel kültürümüzün yaşatılmasına, tanıtılmasına ve genç 

nesillere aktarılmasına katkıda bulunulmaktadır. 

 

 2008 yılında gerçekleştirilen bu tür  etkinlikler için 198 Belediye, 35 Dernek, 9 Vakıf 

ve 5 diğer teşekküllere (İl Özel İdaresi Genel Sekreterliği, Köylere Hizmet Götürme 

Birlikleri) toplam 1.545.500.- TL. ödenek  aktarılmıştır. 
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B-Performans Bilgileri 

 

 1-Faaliyet ve Proje Bilgileri 

 

Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü 2008 yılı faaliyetlerini 15 adet faaliyet ve 2 

adet proje altında yürütmüştür. Faaliyet ve projelerimize ilişkin 2008 yılında gerçekleştirilen 

çalışmalar aşağıda belirtilmiştir. 

 

1.1  Halk Kültürü Alan Araştırmaları  

 

 16.4.2003 tarihinde kabul edilen 4848 sayılı Kültür ve Turizm Bakanlığı Teşkilât ve 

Görevleri Hakkında Kanununun, 2. maddesi, (a) bendi  

 

 ‘Millî, manevî, tarihî, kültürel ve turistik değerleri araştırmak, geliştirmek, korumak, 

yaşatmak, değerlendirmek, yaymak, tanıtmak, benimsetmek ve bu suretle millî bütünlüğün 

güçlenmesine ve ekonomik gelişmeye katkıda bulunmak’  

 

 hükmünü içermekte olup, bu hüküm gereğince alan araştırmaları yapılmaktadır.  

 

 4848 sayılı Kanunun, Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğünün görevleri başlıklı 13. 

maddesi; 

  

 (a) bendi “Güzel sanatlar alanında bilimsel araştırma, inceleme, yayınlar yapmak, arşiv 

kurmak, geliştirmek ve faydalanılmasını sağlamak”, 

  

 (b) bendi “Halk kültürlerinin, halk edebiyatı ve tiyatrosu, gelenek, görenek ve 

inançları, halk müziği ve oyunları, sanatları, mutfağı, giyim, kuşam, süsleme ve benzeri bütün 

dallarında araştırma, derleme, inceleme ve diğer bilimsel çalışmaları yapmak, yaptırmak, 

yayımlamak, tanıtmak” 

 

 olarak belirlenmiştir. 

 

 Genel Müdürlüğümüz folklor araştırmacıları, halk kültürünün, halk edebiyatı, 

tiyatrosu, gelenek, görenek, inançlar, halk müziği, oyunları, sanatları, mutfağı, giyim, kuşam, 

süsleme ve benzeri bütün dallarında alan araştırması yapmak, alan araştırmalarında elde 

edilen dokümanların en kısa sürede Halk Kültürü Bilgi ve Belge Merkezi’ne girişini 

sağlamakla yükümlüdür. Aynı zamanda ses bantlarının deşifresi, videobantların montajı, 

seslendirme vb işlemleri yapmak, çalışma alanları ile ilgili proje ve raporlar hazırlamak gibi 

görevleri de vardır. Halk müziği ve oyunları, giysi, el sanatları alanında yapılan araştırmalarda 

elde edilen ezgi ve oyunları notaya almak, kıyafetlerin teknik çizimleri ile desen ve motiflerin 

çizimlerini yapmak, alanları ile ilgili kitap, makale, bildiri vb. yayınlar yapmak folklor 

araştırmacılarının görevleri arasındadır ve alan araştırmaları bu faaliyetlerin hepsini 

kapsamaktadır. Folklor araştırmacıları, halkbiliminin konularına ve araştırma yöntemlerine 

uygun olarak derleme, sınıflama, çözümleme, yorumlama ve değerlendirme görevlerini yerine 

getirmektedirler. 

 

    2008 yılında; 
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- 18–21 Mayıs 2008 tarihleri arasında Ordu İli Fatsa İlçesi’ne bağlı Yalıköy 

Beldesi’nde “Mayıs Yedisi Geleneği” konusunda,  

 

- 26–31 Temmuz 2008 tarihlerinde Mardin, Dargeçit İlçesi Ilısu köyünde Ilısu 

Barajı’nın altında kalacak köylerle ilgili yapılacak çalışma kapsamında,  

 

- 18–24 Ağustos 2008 tarihleri arasında Şırnak İlinin Güçlükonak ilçesi Düğünyurdu, 

Koçtepe, Koçyurdu köyleri ile Mardin ili Dargeçit ilçesi Karabayır, Kartalkaya, Temelli ve 

Ilısu köylerinde Ilısu Barajının altında kalacak köylerle ilgili çalışma kapsamında, halk müziği 

ve oyunları konularında, 

 

- 06–14 Ekim 2008 tarihleri arasında, Tokat ili Turhal ve Niksar ilçelerinde çalgı 

yapımcılarının tespiti amacıyla,  

 

- 20–26 Ekim 2008 tarihleri arasında Balıkesir ili Dursunbey ilçesinde çalgı 

yapımcılarının tespiti amacıyla, 

 

- 28 Ekim – 01 Kasım 2008 tarihleri arasında Kars ilinde “Koç Katımı” geleneği 

konusunda, 

 

- 01–07 Aralık 2008 tarihlerinde Hatay’da “Halk Çalgıları ve Müziği” konusunda, 

 

- 17–25 Aralık 2008 tarihlerinde Muğla’da “Halk Çalgıları ve Müziği” konusunda 

halk kültürü alan araştırmaları yapılmıştır.  

 

Yürüklükte olan Kültürel Değişim Programı kapsamında; ortak kültürel unsurların 

tespiti ve kültürel işbirliğinin geliştirilmesi amacıyla, 23–29 Ekim 2008 tarihlerinde Bosna-

Hersek’te  ve Makedonya’da halk kültürü alan araştırmaları gerçekleştirilmiştir.   

 

24–29 Ağustos 2008 tarihleri arasında Giresun ilinde ve  16–21 Aralık 2008 

tarihlerinde Kayseri’de 2009 yılında gerçekleştirilmesi planlanan halk kültürü alan araştırması 

için ön araştırma  gerçekleştirilmiştir. 

 

 02–09 Mayıs 2008 tarihleri arasında Kars’ta, “Türkiye Murat Çobanoğlu 4. 

Uluslararası Âşıklar Bayramı” programına destek ve katılım sağlanmış, etkinliğin görsel 

belgelemesi yapılmıştır. 

 

30 Haziran–06 Temmuz 2008 tarihleri arasında “Bursa İli Yıldırım Belediyesi 4. 

Uluslararası Türkiye Âşıklar ve Şairler Şöleni”ne destek ve katılım sağlanmıştır. 

 

1.2.Araştırma Projeleri 

 

 “Anadolu Halk Çalgıları” projesi kapsamında çoklu ortam (multimedia) CD ve 

Katalog çalışması kapsamında Balıkesir, Hatay, Muğla, Tokat, Makedonya ve Ankara’da 

yapılan video çekimler ile 50’ye yakın halk çalgısının tespiti yapılmış ve belgesel yapımı 

hazırlıkları sürdürülmüştür. Çalışmanın Katalog ve CD halinde yayın hazırlıklarının 

tamamlanması için, İstanbul, Edirne, Rize, Mardin, Bursa, Karabük ve Erzurum olmak üzere 

yedi ilde daha çalışma yapılması planlanmaktadır. 

 



 

29 

1.3.Somut Olmayan Kültürel Mirasın Korunması  

  

 4848 sayılı Kültür ve Turizm Bakanlığı Teşkilât ve Görevleri Hakkında Kanunun, 

Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğünün görevleri başlıklı 13’ncü maddesinin (c) bendi 

“Somut olmayan kültürel mirasın araştırılması, derlenmesi, arşivlenmesi, tanıtımı, tescili, bu 

kapsamda tespit ve tescil kurullarının oluşturulması, ulusal ve uluslararası kurum ve 

kuruluşlar arasında bu konuda koordinasyonun sağlanması, işbirliği geliştirilmesi” olarak 

belirlenmiştir. 

  

 UNESCO - Somut olmayan Kültürel Mirasın Korunması Sözleşmesine taraf olan 

Ülkemiz, Bakanlığımız faaliyetleri kapsamında “Somut Olmayan Kültürel Miras Projesi” 

çalışmalarını sürdürmektedir. Toplulukların, grupların ve kimi durumlarda bireylerin, kültürel 

miraslarının bir parçası olarak tanımladıkları uygulamalar, temsiller, anlatımlar, bilgiler, 

beceriler - ve bunlara ilişkin araçlar, gereçler ve kültürel mekanlar - anlamına gelen somut 

olmayan kültürel miras, kuşaktan kuşağa aktarılarak, toplulukların ve grupların çevreleriyle, 

doğayla ve tarihleriyle etkileşimlerine bağlı olarak, sürekli yeniden yaratılarak, kimlik ve 

devamlılık duygusu vererek; kültürel çeşitliliğe ve insan yaratıcılığına duyulan saygıya 

katkıda bulunmaktadır.  

  

 Bu bağlamda, toplulukların, grupların ve bireylerin karşılıklı saygı gereklerine, 

sürdürülebilir kalkınma ilkelerine ve uluslararası insan hakları belgeleri esaslarına uyan 

sadece somut olmayan kültürel miras göz önünde tutulmaktadır. Somut olmayan kültürel 

mirasın aktarılmasında, taşıyıcı işlevi gören dille birlikte sözlü gelenekler ve anlatımlar, 

gösteri sanatları, toplumsal uygulamalar, ritüeller ve şölenler, doğa ve evrenle ilgili bilgi ve 

uygulamalar ve el sanatları geleneği de önemlidir.  

   

 Ülkemizin Somut Olmayan Kültürel Miras envanterinin çıkarılması amacıyla tüm 

illerimizin tarama, değerlendirme ve tespit çalışmalarına Eylül 2008’de başlanmıştır. Bu 

çalışma Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü koordinasyonunda ve Uzmanlar Komisyonu 

danışmanlığında İl Kültür ve Turizm Müdürlükleri aracılığı ile yürütülmektedir. Böylece 

Türkiye Cumhuriyeti sınırları içindeki bütün Somut Olmayan Kültürel Miras unsurları kayıt 

altına alınacak ve koruma çalışmaları yapılacaktır. Envanter çalışması UNESCO Somut 

Olmayan Kültürel Mirasın Korunması Sözleşmesinin taraf devletlere getirdiği bir 

yükümlülüktür. Envanter çalışmaları ülkemizin uluslararası ilke ve standartlara uyumunu 

sağlayacaktır. Bu program 2009 yılında da sürdürülecektir. 

 

 2008 yılında Somut Olmayan Kültürel Miras çalışmaları kapsamında aşağıdaki 

faaliyetler gerçekleştirilmiştir: 

 

- 18–22 Şubat 2008 tarihlerinde Bulgaristan’ın Sofya kentinde düzenlenen SOKÜM 

Komitesi 2. Olağanüstü Toplantısı’na katılım sağlanmıştır. 

 

- 24–27 Mayıs 2008 tarihleri arasında Safranbolu’da UNESCO Güneydoğu Avrupa 

Uzmanlarının katılımlarıyla Bakanlığımızca düzenlenen bölgesel toplantıda; “Arşiv, Envanter 

ve Yaşayan İnsan Hazineleri” temaları tartışılmıştır.  

 

- Somut Olmayan Kültürel Miras çalışmaları kapsamında; Yaşayan İnsan Hazineleri 

Ulusal Envanteri için; çam düdüğü ustası Hayri DEV; 3 Karagöz sanatçıları Metin ÖZLEN,  

Tacettin DİKER, Orhan KURT; Âşık Şeref TAŞLIOVA; Çini ustası Sıtkı OLÇAR ve Keçeci 

Mehmet GİRGİÇ önerilmişlerdir.  
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- İnsanlığın Somut Olmayan Kültürel Mirasının Temsili Listesi’ne Karagöz konusunda 

sunulacak dosya hazırlık çalışmaları kapsamında 22 Temmuz 2008 tarihinde Ankara’da 

uzmanların, sanatçıların ve sivil toplum kuruluşu temsilcilerinin katılımlarıyla “Karagöz 

Çalıştayı” düzenlenmiştir. 

 

- İnsanlığın Somut Olmayan Kültürel Mirasının temsili listesine Nevruz konusunda 

çoklu dosyanın hazırlanması kapsamında, İran’ın daveti üzerine 25–27 Ağustos 2008 tarihleri 

arasında İran’ın başkenti Tahran’daki çalışma toplantısına katılım sağlanmıştır. Toplantıda 

ülke sunumu yapılmış ve ortak rapor yazımına katılım sağlanmıştır. 

 

- 04–08 Kasım 2008 tarihleri arasında İstanbul’da “Somut Olmayan Kültürel Mirasın 

Korunması Hükümetler arası III. Olağan Toplantısı” düzenlenmiştir. Bu toplantı kapsamında, 

05 Kasım 2008 tarihinde, sema, âşıklık geleneği, karagöz, çam düdüğü ve semah ile ilgili 

gösterilerin yer aldığı bir gece düzenlenmiştir. Ayrıca, Halk Kültürü Bilgi ve Belge 

Merkezinde bulunan seçme bir grup Karagöz tasviri “Karagöz Tasvirleri Katalogu Projesi” 

adıyla prestij yayın olarak basılmış ve bu toplantıda dağıtılmıştır. 

 

- UNESCO “İnsanlığın Somut Olmayan Kültürel Mirasının Temsili Listesi“ne 

sunulmak üzere “Karagöz” ve “Âşıklık Geleneği” konularında (İngilizce) hazırlanan dosyalar 

tamamlanarak Dışişleri Bakanlığına teslim edilmiştir.  

 

- 23 Eylül 2008 tarihinde “UNESCO İnsanlığın Somut Olmayan Kültürel Mirasının 

Temsili Listesi”ne sunulmak üzere hazırlanan “Yaşayan Âşıklık Geleneği” dosyasına katkı 

sağlanması amacıyla halk âşıklarının katıldığı bir toplantı düzenlenmiştir. 

 

- Âşıklık geleneğinin bilimsel yönüyle ele alındığı ve bu geleneğin tekniklerinin icra 

edildiği, akademisyenlerin, uzmanların ve geleneğin taşıyıcısı olan âşıkların katılımıyla 

yaşayan âşıklık (ozanlık) geleneğinin korunması, tanıtılması ve gelecek kuşaklara 

aktarılabilmesi için somut adımlar atılması amacıyla 30 Kasım – 02 Aralık 2008 tarihleri 

arasında Sivas’ta “Âşıklar Şöleni”  gerçekleştirilmiştir.  

 

- Sosyal Güvenlik Kurumu ile “Yaşayan İnsan Hazineleri” kapsamına alınan/alınacak 

kişilerin desteklenmesi amacıyla girişimler sürdürülmüş olup, yasal düzenleme çalışmaları 

kapsamında taslak metin hazırlanıp, Sosyal Güvenlik Kurumu Başkanlığına gönderilmiştir. 

 

- Milli Eğitim Bakanlığı ile halen seçmeli ders olarak okutulan Halk Kültürü 

Kurslarının zorunlu hale getirilmesi amacıyla görüşmelerde bulunulmuştur. 

 

- 04 Aralık 2008 tarihinde Somut Olmayan Kültürel Miras Uzmanlar Komisyonu 

Toplantısı yapılmıştır. Toplantının gündem maddeleri şu şekildedir: 

 

Somut Olmayan Kültürel Miras Envanteri 

➢ Envanter Formunun gözden geçirilmesi 

➢ İllerden gelen verilerin gözden geçirilmesi ve envantere alınacak unsurların 

belirlenmesi 

 

Yaşayan İnsan Hazineleri (YİH) 

➢ 2009 yılı için belirlenecek aday konularının ve varsa adayların belirlenmesi 

 

İnsanlığın Somut Olmayan Kültürel Mirasının Temsili Listesi 
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➢ “Âşıklık” ve “Karagöz” dosyası için UNESCO’dan gelen düzeltmelerin gözden 

geçirilmesi. 

➢ “Nevruz”un Temsili Liste’ye yazdırılması hakkında görüş oluşturulması. 

➢ “Akdeniz Diyeti” konulu çoklu dosyanın değerlendirilmesi. 

➢ 2010 için yeni dosya konularının belirlenmesi. 

 

Toplantılar 

➢ Safranbolu toplantısının yayına dönüştürülmesi 

➢ Eğitim konusunda yapılacak bölgesel toplantının detaylarının belirlenmesi 

 

Olası Diğer Konular  

 

 - 12–13 Ocak 2009 Paris’te düzenlenen “Somut Olmayan Kültürel Miras Temsili 

Listesi İçin Yapılan Başvuru Dosyalarını Değerlendirecek Olan Alt Organ” konulu 

toplantıya katılım sağlanmıştır. 

 

 

1.4.Kutlama, Festival, Sergi ve Yarışma Faaliyetleri 

 

 

 1.4.1 Nevruz kutlamaları (21 Mart) 

   

 Farsça Nev (yeni) ve Ruz (gün) kelimelerinin birleşmesinden meydana gelen ve yeni 

gün anlamını taşıyan Nevruz, Orta Asya’da yaşayan Türkler, Anadolu Türkleri ve İranlıların 

yılbaşı olarak kutladıkları bir gündür. Bugün gece ile gündüzün eşit olduğu Miladi 22 Mart, 

Rumi 9 Mart gününe rastlamaktadır. 

 

 Güneş 21 Mart’a kadar güney yarımküreye daha çok ısı ve ışık verirken, bu denge 21 

Mart’ta eşitlenir, 21 Mart’tan sonra ise kuzey yarımküre lehine bozulur. Bu nedenle kuzey 

yarımkürede yaşayan bazı halklar 21 Mart’ı bütün varlıklar için uyanış ve yaradılış günü 

olarak kabul eder ve Nevruz Bayramı adı altında kutlarlar. 

  

 Nevruz, bir başka söyleyişle Yeni Gün insanlar için tabiatın kıştan kurtuluşunun bolluk 

ve berekete kavuşmanın simgesi olma yanında, toplumların yaşamlarındaki hareketliliklerin, 

başlangıçların ve dönüm noktalarının da ifade edildiği bir gün olma özelliğini taşır. 

 

  Türklerin bahar bayramı olarak kutlanan Nevruz’un tanıtılması amacıyla, 2008 Yılı 

Nevruz etkinlikleri çerçevesinde; 

 

- “TÜRK KÜLTÜRÜNDE NEVRUZ”  konulu Türkiye genelinde tüm resmi ve özel 

ilköğretim okullarının 3. 4 ve 5. sınıf öğrencileri arasında resim; 6. 7. ve 8. sınıf öğrencileri 

arasında şiir ile lise ve dengi okulların öğrencileri arasında da kompozisyon yarışmaları 

düzenlenmiştir. Dereceye giren öğrenciler velileri ile birlikte 19-22 Mart 2008 tarihleri 

arasında Ankara’da konuk edilmişlerdir. Yarışmalarda dereceye girenlere ödülleri Keçiören 

Belediyesinde  düzenlenen Nevruz Programı çerçevesinde Estergon Kalesi’nde  Sayın 

Bakanımız Ertuğrul GÜNAY tarafından verilmiştir. Dereceye giren eserler ayrıca Arı 

Stüdyosunda sergilenmiştir.  

 

          2008 Yılı Nevruz etkinlikleri çerçevesinde 19-22 Mart 2008 tarihleri arasında  

Ankara’daki kutlamalar için; (Adana, Ağrı, Burdur, Çanakkale, Diyarbakır, Edirne, Erzurum, 
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Gaziantep, Hatay, Kırşehir, Manisa, Muğla, Muş, Ordu, Tokat, Tunceli, Kırıkkale, Bartın, 

Yalova ve Düzce) toplam  20 ilden  davet edilen (her ilden 1 öğretmen ve 4 öğrencinin 

katılacağı) 100 kişilik grup ile, “Türk Kültüründe Nevruz”  konulu resim, şiir ve kompozisyon 

yarışmalarında dereceye giren 12 öğrenci  ve velilerinden oluşan 24 kişi Nevruz etkinliklerine 

katılmışlardır. 

- 21 Mart günü sabah ve öğleden sonra olmak üzere iki ayrı program 

gerçekleştirilmiştir. Bu çerçevede; birinci program TRT Arı Stüdyosunda ve Milli Kütüphane 

Başkanlığı Bahçesi’nde ikinci program ise Keçiören Estergon Kalesi’nde çeşitli etkinliklerle 

gerçekleştirilmiştir. Etkinliklerin tamamı  TRT-1, TRT-İNT ve TRT TÜRK kanallarından 

canlı yayınlanmıştır.  

  

Yurt genelinde düzenlenen etkinlikler kapsamında;  

 

- Basın Yayın Enformasyon Genel Müdürlüğü’nce İl Müdürlükleri vasıtasıyla 

derlenen Nevruz haberleri ve haber bültenlerinde yer alan makaleler Ankara’daki 

Büyükelçililere ve ilgili yerlere gönderilmiş, Diyarbakır’da akreditasyon merkezi 

kurulmuştur. 

 

- Atatürk Kültür Dil ve Tarih Yüksek Kurumu tarafından  Üniversiteler ve Valiliklerin 

desteği ile yurt içi ve yurt dışından davet edilecek bilim adamlarının katılımıyla Ankara, 

Hakkari, Bitlis, Muş ve Batman illerinde Nevruz Konferansları ve Panelleri ayrıca yerel 

kanallarda açık oturumlar düzenlenmiştir.  Türkçe, İngilizce, Almanca ve Rusça olarak 

hazırlanan CD’ler çoğaltılarak Dışişleri Bakanlığı ve Basın Yayın ve Enformasyon Genel 

Müdürlüğü koordinatörlüğünde yurt içi ve yurt dışında Türkçeleri ise lise ve dengi okullarda 

dağıtılmıştır. 

 

- Bakanlığımız Devlet Opera ve Balesi Genel Müdürlüğü’nce Ankara, İstanbul, İzmir 

ve Mersin’de çeşitli eserler sahnelemiş, Kütüphaneler ve Yayımlar Genel Müdürlüğü’nce,   

çoğaltılan Nevruz Belgeseli ve Çizgi Filmlerin altyapısı uygun İl Halk Kütüphaneleri ve diğer 

kütüphanelerde gösterimi sağlanmış,   panel vb etkinlikler düzenlenmiş, Nevruz ile ilgili 

kitaplar alınmış, Güzel Sanatlar Genel Müdürlüğü’nce Bakanlığımız sanatçıları tarafından  

Hakkari, Van, Tunceli, Bingöl illerinde Nevruz Konserleri  gerçekleştirilmiştir. 

 

           - İllerde bulunan üniversitelerle işbirliği yapılarak  Nevruz konulu konferans, panel ve 

söyleşiler düzenlenmiştir. 

 

- Diyanet İşleri Başkanlığı tarafından, TV programlarında ve dergilerde, Cuma 

vaazlarında ve hutbelerde Nevruz konusunun işlenmesi ve Din adamlarının halkla birlikte 

kutlamaların içinde yer almaları sağlanmıştır. 

 

-  Milli Eğitim Bakanlığı’nca okullarda çeşitli etkinlikler gerçekleştirilmiştir. 

           

- Yerel basında Nevruz konulu yayınlara yer verilmesi sağlanmıştır. 

 

- Nevruz konulu yayınlardan oluşan kitap sergileri açılmıştır. 

 

- Kamu kurum ve kuruluşları ile işbirliğinde ağaç dikimi  çalışmaları yapılmıştır.  

 

  - Bakanlığımızca hazırlanıp illere gönderilen Nevruz konulu spot ve çizgi filmlerin 

yerel yayın yapan televizyon kanallarında yayınlanması için girişimlerde bulunulmuştur. 
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  Nevruz Kutlamaları ile ilgili olarak Mart 2008’de bastırılan Nevruz Afişi (12.000 

adet), El İlanı (30.000 adet), önceden hazır olan, Nevruz Çizgi Filmi ve Belgeseli için CD 

kapağı (2.000 adet)   Nevruz Kit Dosyası (500 adet),  81 ilde dağıtılmıştır. 

 

 1.4.2  Turizm Haftası Kutlamaları (15-22 Nisan) 

 

 İç turizmi canlandırmak ve halkın turizm hareketlerine katılımını sağlamak amacıyla 

her yıl 15-22 Nisan tarihleri arasında Turizm Haftası kutlanmaktadır. Hafta boyunca Milli 

Eğitim Bakanlığı, Diyanet İşleri Başkanlığı, sivil toplum örgütleri ve turizm sektörü ile 

işbirliği yapılarak 81 ilde Genel Müdürlüğümüz koordinatörlüğünde resim, afiş, şiir, 

kompozisyon, fotoğraf yarışmaları, panel, konferans ve gezi gibi etkinlikler 

düzenlenmektedir.  

 

15 Nisan 2008 tarihinde Mersin’de 32. Turizm Haftası açılışı gerçekleştirilmiştir. 15-

22 Nisan 2008 tarihleri arasında düzenlenen etkinlikler çerçevesinde yurt genelinde 

kutlamalar yapılmıştır. 

  

 1.4.3 Hıdrellez Kutlamaları (6 Mayıs) 

 

 Hıdrellez, bütün Türk dünyasında bilinen mevsimlik bayramlarımızdan biridir. Ruz-ı 

Hızır (Hızır günü) olarak adlandırılan hıdrellez günü, Hızır ve İlyas Peygamber’in yeryüzünde 

buluştukları gün olması nedeniyle kutlanmaktadır. Hızır ve İlyas sözcükleri birleşerek halk 

ağzında hıdrellez şeklini almıştır. Hıdrellez günü, Gregoryen takvimine göre 6 Mayıs, eskiden 

kullanılan Rumi takvim olarak da bilinen Julyen takvimine göre 23 Nisan günü olmaktadır. 

 

 Halk arasında kullanılan takvime göre eskiden yıl ikiye ayrılmaktadır: 6 Mayıs’tan 8 

Kasım’a kadar olan süre Hızır Günleri adıyla yaz mevsimini, 8 Kasım’dan 6 Mayıs’a kadar 

olan süre ise Kasım Günleri adıyla kış mevsimini oluşturmaktadır. Bu yüzden 6 Mayıs Günü 

kış mevsiminin bitip sıcak yaz günlerinin başladığı anlamına gelir ki, bu da kutlanıp bayram 

yapılacak bir olaydır. 

 

 Anadolu’da kutlanan bu bahar bayramı tepreş, haftamal, eğrilce gibi farklı şekillerde 

de adlandırılmakla birlikte yaygın olarak Hıdrellez adı altında kutlanmaktadır. Hıdrellez her 

ne kadar farklı isimler altında bilinse de, Anadolu’daki kutlamalara bakıldığında birtakım 

ortak uygulama ve motiflerin var olduğu dikkati çekmektedir. 

 

 6 Mayıs 2008 tarihinde Ankara ve yurt genelinde çeşitli etkinliklerle  hıdrellez 

kutlamaları yapılmıştır.  

 

 

1.4.4  Ahilik Kültürü Haftası Kutlamaları (09-16 Ekim) 

 

02.07.1988 tarihli ve 19860  sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan  “Kültür Bakanlığı 

Ahilik Kültürü Haftası  Kutlama Yönetmeliği”  13.08.2008 tarihli ve 26966 sayılı Resmi 

Gazete’de yayımlanan “Kültür Bakanlığı Ahilik Kültürü Haftası Kutlama Yönetmeliğinin 

Yürürlükten Kaldırılmasına Dair Yönetmelik” ile   yürürlükten kaldırılmış ve kutlamalar 

anılan Resmi Gazete’ de yayımlanan “Ahilik Haftası Kutlamaları Yönetmeliği” gereğince 

Sanayi ve Ticaret Bakanlığı   tarafından gerçekleştirilmiştir. 

  



 

34 

Kültür ve Turizm Bakanlığı, Sanayi ve Ticaret Bakanlığı tarafında oluşturulan   “Ahilik 

Kutlamaları Merkez Yürütme Kurulu” üyesidir.  

 

 

1.4.5 Sergiler  

 

 Genel Müdürlüğümüzce, halk kültürlerinin tanıtımı ve yaşatılması amacıyla yurt 

içinde ve yurt dışında Geleneksel Türk Süsleme Sanatları ile Türk Halk Kültürü konulu 

fotoğraf sergileri düzenlenmektedir. 

  

 2008 yılında, Geleneksel Türk Süsleme Sanatları (Hüsn-i Hat, Tezhip, Minyatür, Ebru) 

eserleri ile; 

 

 Mersin   15-18 Nisan 2008  

     Karaman  09-14 Mayıs 2008. 

     Kahramanmaraş 20-24 Mayıs 2008  

     Ordu   02-07 Haziran 2008 

     Adıyaman  16-21 Haziran 2008  

     Yozgat   03-05 Temmuz 2008  

           Sivas   01-06 Eylül 2008  

     Çanakkale  15-20 Eylül 2008 

Denizli   13-18 Ekim 2008 

           Uşak   27-31 Ekim 2008 

  Eskişehir  11-15 Kasım 2008 

  

İllerinde ve belirtilen tarihlerde ayrıca, Ankara-Çankaya Türkan Yamantürk İlköğretim 

Okulu’nda 15-17 Ocak  2008 tarihleri arasında Karagöz-Hacivat Figürleri ve  Geleneksel 

Türk Süsleme  Sanatları Karma Sergisi düzenlenmiştir. 

 

 

    1.4.6  Kaşgarlı Mahmut’un 1000. Doğum Yıl Dönümü  Kutlamaları 

 

UNESCO’nun 2008 yılında iştirak edeceği, Türk dilinin ilk sözlüğünü ve Türk 

Kültürü’nün ilk ansiklopedisini hazırlayan Büyük Türk Bilgini Kâşgarlı Mahmud’un 1000. 

Doğum Yıl Dönümü Kutlamaları çerçevesinde; 

 

-19 Kasım 2008 tarihinde Kazakistan’ın Almatı, 

 

-21 Kasım 2008 tarihinde Kırgızistan’ın Bişkek, 
 
-19 Aralık 2008 tarihinde Türkmenistan’ın Aşkabat şehirlerinde  etkinlikler 

gerçekleştirilmiştir. 
 

  Ayrıca, 28-30 Mayıs 2008 tarihleri arasında Ankara Hacettepe Üniversitesi - Türkiyat 

Araştırmaları Enstitüsü tarafından düzenlenen ve Bakanlığımız – Döner Sermaye İşletmesi 

Merkez Müdürlüğünün maddi katkıda bulunmasıyla katılımımızın sağlandığı, “Kaşgarlı 

Mahmud ve Dönemi” konulu  “II. Türkiyat Araştırmaları Sempozyumu”na ulusal ve uluslar 

arası düzeyde 21 yabancı 53 yerli araştırmacı ve akademisyen tebliğ sunmuştur. 
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 1.4.7 Altın Eller Geleneksel Türk El Sanatları Festivali 

 

 El sanatlarımız gerek değişen yaşam koşulları gerekse oluşan rekabet ortamına ayak 

uyduramamakta ve yok olmaktadır. Bu durum sanatkârlarımızın zor şartlarda yaşamasına ve 

geleneksel sanatlarımızın süratle erimesine, yozlaşmasına yol açmaktadır. Genel 

Müdürlüğümüzce yapılan alan araştırmaları sonucunda elde edilen bilgiler ışığında geleneksel 

el sanatlarımız ve sanatkârlarımız tespit edilmiştir.  

 

 Türkiye’de geleneksel el sanatlarının üretimi yoluyla geçimlerini sağlayan ustaların, 

icra ettikleri el sanatlarının popüler tanıtımından yola çıkılarak, maddi yönden desteklenmesi 

için zemin hazırlanması, yapmış oldukları çalışmaların devamının teşvik edilmesi amacıyla 

maddi katkıda bulunulması ve nüfusumuzun yoksul kesimine istihdam fırsatları sağlayarak iş 

edindirmenin sağlanması amacıyla festivaller düzenlenmektedir. Böylelikle; 

 

 - Halk kültürümüzün özgün örneklerini oluşturan ancak değişen yaşam koşullarına 

bağlı olarak kaybolmakta olan el sanatlarımızı yaşatmaya çalışan sanatçılarımızın festivale 

katılımlarının sağlanarak teşvik edilmesi, 

  

 - Kültür taşıyıcısı olan sanatkârlarımıza Bakanlığımız adına “sanatkâr kimlik 

kartlarının” verilmesi, 

 

 - Geleneksel el sanatlarımızın gelecek kuşaklara tanıtılarak sürekliliğinin sağlanması, 

  

 - El sanatları ürünlerinde gerek hammadde gerekse üretim kaygısıyla kalitede görülen 

düşmenin önüne geçilmesi ve üretim/ürün kalitesinin yükseltilmesi, 

  

 - El sanatları ürünlerinin yeni ve işlevsel tasarımlarla günümüz ihtiyaçlarına uygun 

kullanılabilir hale getirilmesi, 

 

 - Kalite kontrolünden geçmiş, geleneksel el sanatı ürünleri için gerekli yurt içi ve yurt 

dışı tanıtım etkinlikleri yaparak hem Türk kültürünün yapı taşlarından birisi olan el 

sanatlarının tanıtılması hem de bu ürünlere pazar bulunması, 

 

 - Geleneksel kaliteli ve aslına uygun el sanatını almayı arzu eden halk kitlesine doğru 

adresin gösterilmesi 

 

 gibi hedeflere ulaşılmaktadır. 

 

   20–29 Ağustos 2008 tarihleri arasında gerçekleşen “6. Altıneller Geleneksel Türk El 

Sanatları ve Yerel Tatlar Festivali” İstanbul Taksim Gezi Parkı’nda Bakanlığımız ve Beyoğlu 

Belediyesi işbirliğiyle düzenlenmiştir. 27 Ağustos 2008 tarihinde festival alanında 

gerçekleştirilen Geleneksel El Sanatları ve Türk Süsleme Sanatları Sanatkârları 

Değerlendirme Kurulu’na 98 kişi davet edilmiş; 63 kişi kurula girmiş ve 58 kişi tanıtım kartı 

almaya hak kazanmıştır.  

 

1.4.8  Katılım Sağlanan Ulusal ve Uluslararası Faaliyetler 

 

 2008 yılında; 
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- 24–26 Nisan 2008 tarihlerinde Akdeniz Üniversitesi, Akdeniz Ülkeleri Ekonomik 

Araştırmalar Merkezi ile Uluslararası Akdeniz Tarımsal Yüksek Eğitim Merkezi – 

Montpellier Akdeniz Tarım Enstitüsü işbirliğinde Akdeniz Üniversitesi’nde düzenlenen 

“Akdeniz Ülkelerinde Yöresel Ürünler, Coğrafi İşaretler ve Sürdürülebilir Yerel Kalkınma” 

adlı uluslararası seminere,  

 

- Strateji Geliştirme Başkanlığı ile Yeditepe Üniversitesi işbirliğinde düzenlenen 

“Türkiye Kültür Politikaları” konulu çeşitli tarihlerdeki toplantılara, 

 

- Avrupa Konseyi Göç Komitesine bağlı “Roma ve Gezginler Uzmanlar Komitesi”nin 

(MG-S-ROM) 6–7 Kasım 2008 tarihlerinde Hollanda’nın Lahey Kenti’nde düzenlediği 26. 

Toplantısı’na, 

 

- 18 Kasım 2008 tarihinde Birleşmiş Milletler Türkiye Temsilciliği’nde 

gerçekleştirilen Doğu Anadolu’da Kültür Turizmi için İttifaklar BM Ortak Programı açılışına,  

 

- Birleşmiş Milletler Çocuklara Yardım Fonu (UNİCEF) ile Sosyal Hizmetler ve 

Çocuk Esirgeme Kurumu’nun (SHÇEK) işbirliğinde 19 Kasım 2008 düzenlenen “Çocuk 

Hakları İl Komiteleri Toplantısı” ve “9. Ulusal Çocuk Forumu”na, 

 

- 22 Aralık 2008 tarihinde İzmir Ödemiş Ticaret Odası’nda Türkiye’de ipekböcekçiliği 

sektörüne dayalı el sanatlarının geliştirilmesi amacıyla oluşturulan, sekretaryası ve 

raportörlüğü Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği tarafından yürütülen “Türkiye İpekböcekçiliği 

ve İpekçilik Milli Komitesi”nin 2008 Yılı Olağan 2. Yürütme Kurulu Toplantısı’na,  

 

- 08 Ocak 2009 tarihinde Ilısu Barajı HES Projesi kapsamında Kültür Varlıkları ve 

Müzeler Genel Müdürlüğü başkanlığında düzenlenen etnografik belgeleme konulu toplantıya, 

 

- Ilısu HES Projesi kapsamında 21 Kasım ve 02–03–04 Aralık 2008 tarihlerinde 

Devlet Su İşleri Genel Müdürlüğü’nde düzenlenen Ilısu Barajı HES Projesi Uzmanlar 

Komitesi toplantısına, 

 

- Avrupa Birliği Hayat Boyu Öğrenme- Leonardo da Vinci Programı çerçevesinde 

İtalya Ulusal Ajansı tarafından 04-06 Aralık 2008 tarihleri arasında İtalya/Roma’da 

düzenlenen paydaş ülke ulusal ajanslarının bir araya geldiği ve geleceğe dönük Hareketlilik ve 

Yenilik Transferleri projelerinin ele alındığı “Temas Semineri”ne 

 

katılım sağlanmıştır. 

 

12 Ağustos 2008 tarihinde, İstanbul’da kurulması planlanan “Tekstil ve Giyim-Kuşam 

Müzesi” ve “Karagöz Evi (Müzesi)” için önerilen mekanların uygunluğunu tespit etmek 

amacıyla konunun uzmanları ve sektör temsilcileriyle görüşmelerde bulunulmuş, müzelerin 

fiziksel planları ve işlevleri hakkında raporlar hazırlanmıştır.  

 

İktisadi İşbirliği ve Kalkınma Teşkilatı (OECD) Turizm Komitesi tarafından 21-22 

Nisan 2008 tarihleri arasında Paris’te düzenlenen 81.Turizm Komitesi toplantısında “Kültür, 

Yaratıcı Endüstriler, Turizm ve Destinasyonların Çekiciliği’ başlığı altıda “Çorum-Hitit 

Turizm Geliştirme (Destinasyon) Çalışmaları” konusunda sunum yapılmıştır.  
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         AB Leonardo da Vinci Programları çerçevesinde Devlet Personel Başkanlığı’nın 

koordinatörlüğünde hazırlanan “Kamu Yönetiminde Yeniden Yapılanma Sürecinde; Değişimin 

Yönetimi İçin Yönetimde Değişim” konulu projeye yararlanıcı ortak olarak katkı sağlamak 

üzere 1 personel  05.05.2008-06.06.2008 tarihleri arasında Almanya’da görevlendirilmiştir. 

 

1.5 Kurul Faaliyetleri        

    

 1.5.1 Türk Halk Müziği Repertuar İnceleme ve Danışma Kurulu 

 

 10 Ekim 1988 tarihli ve 19955 sayılı Resmi Gazete yayımlanan Kültür ve Turizm 

Bakanlığı Türk Halk Müziği Repertuar İnceleme ve Danışma Kurulu Yönetmeliği gereğince, 

Kültür ve Turizm Bakanlığı Halk Kültürü Bilgi ve Belge Merkezinde toplanan halk 

ezgilerinin notaya alınabilir değerde olanlarını tespit etmek; uzman ve araştırmacıların 

yaptıkları notaya alma çalışmalarını ve bu tür hizmetleri yürüten kurum, kuruluş, özel-tüzel 

diğer kişilerin değerlendirilmek üzere gönderdikleri derleme ve notaya alma çalışmalarını 

incelemek ve basılması hususunda karar vermek için bir Kurul oluşturulmuştur. Araştırma ve 

Eğitim Genel Müdürlüğü, Halk Kültürünü Araştırma Dairesi Başkanlığı bu kurulun 

faaliyetlerini düzenlemektedir.  

 

  2008 yılında Türk Halk Müziği Repertuar İnceleme ve Danışma Kurulu 

toplanmamıştır. 

 

  

 1.5.2 Türk Halk Müziği Mahalli Sanatçıları Değerlendirme Kurulu 

 

 Bakanlık Makamının 08/02/2001 tarih ve 512 sayılı oluru ile Araştırma ve Eğitim 

Genel Müdürlüğü tarafından Türk Halk Müziği Mahalli Sanatçıları Değerlendirme Kurulu 

oluşturulmuştur. Genel Müdürlüğümüzün “Halk Kültürü Bilgi ve Belge Merkezi”ne kayıt 

edilmek üzere başvuran kendi yöresine ait halk türkülerini yerel ağızla yani yöresel tavırla ses 

ve saz ile icra eden mahalli sanatçıların sağlıklı ve objektif biçimde tespit edilmesi sürecini bu 

kurul belirlemektedir. Bu kurul, Halk Müziği ve Oyunları Şubesinin bağlı olduğu ilgili Daire 

Başkanının başkanlığında, Halk Müziği ve Oyunları Şube Müdürü, Halk Müziği ve Oyunları 

Şubesi Folklor Araştırmacıları ile Halk Edebiyatı Şubesinde görevli edebiyat konusuyla ilgili 

bir folklor araştırmacısından oluşmaktadır.  

    

  03 Mart 2008; 02 Haziran 2008; 10 Eylül 2008 ve 17–18 Aralık 2008 tarihlerinde 

“Türk Halk Müziği Mahalli Sanatçıları Değerlendirme Kurulu” toplanmıştır. Değerlendirme 

kurullarına toplamda 176 aday katılmış olup; 80 kişi kabul edilmiş, 38 kişi için ret kararı 

alınmış ve 58 kişi değerlendirmeye katılmamıştır. 17–18 Aralık 2008 tarihlerinde yapılmış 

olan kurulun tanıtım kartları hazırlanma aşamasındadır. 

 

 

 1.5.3 Yaşayan Halk Şairleri(Ozan-Âşık) Değerlendirme Kurulu 

 

 08.03.2000 tarih ve 932 sayılı Genel Müdürlük Onayı ile Yaşayan Halk Şairleri (âşık-

ozan) Değerlendirme Kurulu oluşturulmuştur. Araştırma Eğitim Genel Müdürlüğü Halk 

Kültürü Bilgi ve Belge Merkezi’ne kaydedilmek üzere başvuran halk âşığı-ozanı, halk şairi ve 

gelenek aktarıcılarının sağlıklı ve objektif tespitinin yapılmasına yönelik işlemleri bu kurul 

belirlemektedir.  
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           Yaşayan Halk Şairleri (âşık-ozan) Değerlendirme Kurulu; Halk Kültürünü Araştırma 

Dairesi Başkanının Başkanlığında Halk Edebiyatı ve Tiyatrosu Şube Müdürü, Ankara Devlet 

Halk Ozanları Topluluğu Müdürü, Halk Edebiyatı ve Tiyatro Şubesi folklor araştırmacıları ile 

Halk Müziği ve Oyunları Şubesi’nden bir folklor araştırmacısı ve Gelenek, Görenek ve 

İnançlar Şube Müdürlüğünden bir folklor araştırmacısından oluşmaktadır.  

 

      Bu kurulda, Halk Âşığı-Ozanları (Doğu Anadolu ve Doğu Karadeniz orijinli âşık-

ozanlar, Orta Anadolu, Çukurova ve Batı Anadolu orijinli âşık-ozanları (Saz çalan)), Halk 

Şairleri (Ozanı) (Saz çalmamaları nedeniyle klasik âşık-ozan tanımı içine girmeyenler, Kalem 

Şairi) ve Gelenek Aktarıcıları (Kendi yaratması olmayıp usta malı yaratmaları olanlar, 

Hikâyeciler,  Destancılar, Zakirler - Cem Âşıkları vb.)  değerlendirilerek Halk Kültürü Bilgi 

ve Belge Merkezi’nde kayıt altına alınmıştır.  

  

 04–05 Mart 2008; 03–04 Haziran 2008; 02–03 Eylül 2008;  09 Ekim 2008; 05 Kasım 

2008 ve 04–05 Aralık 2008 tarihlerinde “Halk Âşıkları (Ozanları) Değerlendirme Kurulu” 

toplanmıştır. Kurullara 281 âşık başvurmuş olup, 216’sının katılımı uygun görülmüştür. 

Katılan halk ozanlarından 51 kişiye “Tanıtım Kartı” verilmiş, 149 kişi kart almaya hak 

kazanmıştır. 

 

  

 1.5.4. Türk Süsleme Sanatları Sanatkarları Değerlendirme Kurulu 

 

Bakanlık Makamının 30.11.2006 tarih ve 193315 sayılı oluruyla yürürlüğe giren 

“Geleneksel El Sanatı ve Türk Süsleme Sanatları, Türk Halk Müziği Mahalli Sanatçıları ve 

Halk Aşıkları (Ozanları) Değerlendirme Yönergesi” yürürlüğe girmiştir. Anılan yönergenin 7. 

maddesinde, Geleneksel El Sanatı ve Türk Süsleme Sanatları Sanatkârları Değerlendirme 

Kurulunun oluşturulması hükme bağlanmıştır.  

 

Genel Müdürlük Makamının 30.04.2007 tarih ve 73520 sayılı oluru ile dördü Genel 

Müdürlük personeli, biri üniversite temsilcisi olmak üzere beş kişiden oluşan bir 

değerlendirme kurulu oluşturulmuştur.  

 

 14 Mart 2008; 24 Haziran 2008; 27 Ağustos 2008 ve 11–12 Kasım 2008 tarihlerinde 

“Geleneksel Türk El Sanatları ve Türk Süsleme Sanatları Sanatkârları Değerlendirme Kurulu” 

toplanmıştır. Kurullara toplam 179 sanatçı davet edilmiş olup 121 kişi (74 el sanatı ustası, 47 

Türk süsleme sanatı sanatkârı) “Tanıtım Kartı” almaya hak kazanmışlardır. 27 Ağustos 2008 

tarihinde toplanan kurulda 58 kişi tanıtım kartı almaya hak kazanmıştır ancak arşiv kayıtları 

henüz yapılmamıştır. 

 

 

1.6 Yayın Hazırlama ve Dağıtım Faaliyetleri 

 

 

 Genel Müdürlüğümüz tarafından aşağıda dizinleri belirlenen konularda kitaplar 

yayımlanmıştır. 

 

- Genel Yayın Dizisi     12  

- Kılavuzlar, El Kitapları, Tarihçeler Dizisi             13   

- Halk Edebiyatı Dizisi     67 

- Halk Müziği ve Oyunlar Dizisi   23  
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- Gelenek-Görenek ve İnançlar Dizisi              33 

- Maddi Kültür Dizisi     33 

- Seminer, Kongre Bildirileri Dizisi   73  

- Biyografiler, Bibliyografyalar Dizisi              34 

- Süreli Yayınlar (kitap, dergi) Dizisi              47 

- Türk Halk Müziği Nota Dizisi   58 

- Halk Tiyatrosu Dizisi                  7 

- Oyun, Spor, Eğlence Dizisi        2  

- Türk Cumhuriyetleri Dizisi         7 

      

  

2008 yılında, çeşitli kurum, kuruluş ve kişilerin halk kültürü konulu toplam 553 adet 

yayın talebi karşılanmıştır. 

 

  

1.7 Türk Halk Kültürü Bilgi ve Belge Merkezi ve Dokümantasyon Faaliyetleri 

 

1.7.1 Türk Halk Kültürü Bilgi ve Belge Merkezi 

 

Türk Halk Kültürü Bilgi ve Belge Merkezi, 1966 yılında Milli Folklor Enstitüsü adı 

altında kurulmuş olup, günümüze kadar halk kültürü konusunda belge niteliği taşıyan ve 

kaynağına gidilerek elde edilen belgelerin düzenli olarak arşivlendiği Türkiye’nin konusunda 

tek bilgi ve belge merkezidir.  

  

2008 yılında, Genel Müdürlük merkez ve taşra teşkilatında görev yapan folklor 

araştırmacılarının yapmış oldukları alan araştırmaları sonucu elde edilen materyaller Ocak-

Haziran-Eylül-Aralık aylarında toplanan  Arşiv Üst Değerlendirme Komisyonu tarafından 

değerlendirilerek,   yurtiçi ve dışında yapılan alan araştırmaları sonucu elde edilen  slayt,  

belgesel video bant,  ses bandı,  etnografik eşya,  fotoğraf, CD, MD ve yazılı belge  olmak 

üzere toplam 2213 adet bilgi ve belgenin Halk Kültürü Bilgi ve Belge Merkezine kaynak 

olarak girişleri sağlanmıştır.   

 

 Halk Kültürü Bilgi ve Belge Merkezinde ses bandı, CD, MD, etnografik eşya, 

fotoğraf, nota, nadir eser, plak, slayt, Belgesel video Bant, yazılı belge, mikro filmden oluşan 

136.195 adet belge bulunmaktadır. 

 

 Türk Halk Kültürü Bilgi ve Belge Merkezi Yönetmelik çalışması devam etmektedir.

   

15 Ocak-28 Şubat 2008 tarihleri arasında Halk Kültürü Bilgi ve Belge Merkezi sayımı 

yapılmıştır.  

 

Halk Kültürü Bilgi ve Belge Merkezine kayıtlı mahalli sanatçı ve halk ozanından 

46’sına, talepleri üzerine, yurt dışına çıkış vize işlemlerinde kullanılmak üzere mahalli sanatçı 

ve halk ozanı olduklarına dair belge verilmiştir.  

 

Ayrıca, 2008 yılında 56 kişi Halk Kültürü Bilgi ve Belge Merkezinden yararlanmıştır. 

  

Halk Kültürü Bilgi ve Belge Merkezi’nde bulunan Fotoğraf, Slayt, Yazılı Belge, Nadir 

Eserler ve Etnografik Eşyaların korunması, gelecek nesillere aktarılması ve kullanım kolaylığı 

sağlanması amacıyla taranarak dijital ortama aktarılmıştır. 
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Kuruluşundan bu yana halk kültürü alan araştırmaları sonucunda arşive giren ses 

bantlarının deşifre işlemleri çalışmaları devam etmektedir.  

 

Halk Kültürü Bilgi ve Belge Merkezi’nde yer alan bilgi ve belgeler barkot sistemine 

kavuşturulmuştur. 

 

 

1.7.2. Dokümantasyon Faaliyetleri  

 

2008 yılı itibariyle, Genel Müdürlüğümüz bünyesinde hizmet veren; Boratav Halk 

Kültürü Araştırma Kütüphanesinde 13.297 adet, Turizm İhtisas Kütüphanesinde 6593 adet 

olmak üzere toplam 19.890 adet kitap bulunmaktadır. 

 

2008 yılında, Genel Müdürlüğümüz bünyesinde araştırmacı, bilim insanı ve uzmana 

hizmet veren Boratav Halk  Kültürü Araştırma ve Turizm İhtisas Kütüphanesinden 792 kişi 

yararlanmıştır. 

 

Genel Müdürlüğümüz kütüphanelerinde bulunan kitapları internet ortamında  

sorgulamak için, Bakanlığımız  Kütüphaneler ve Yayımlar Genel Müdürlüğünce, hizmete 

konulan  Milas Kütüphane e Kitap Sorgulama Otomasyon Sisteminden yararlanılmaktadır.  

 

Boratav Halk Kültürü Araştırma ve Turizm İhtisas Kütüphanesi’nin turizm bölümünde 

ihtisas konusunda olmak üzere 4 adedi Genel Müdürlüğümüzce alınan toplam 115 süreli 

yayın aboneliği vardır.  

 

  

 1.8. Turist Rehberliği Faaliyetleri 

 

 1.8.1. Rehberlik Kursu Açma Faaliyetleri 

 

 4848 sayılı Kültür ve Turizm Bakanlığı Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanunun, 

Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğünün görevleri başlıklı 13’ncü maddesinin (m) bendinde 

“profesyonel turist rehberlerine yönelik kurs açmak ve rehberleri yetiştirme” görevi Genel 

Müdürlüğümüze verilmiştir. 

  

 Bu görevler, 25.11.2005 tarih ve 26004 sayılı Resmi Gazete’de yayınlanarak yürürlüğe 

giren Profesyonel Turist Rehberliği Yönetmeliği hükümleri çerçevesinde yürütülmektedir. 

  

 Gelen taleplerin değerlendirilmesi sonucunda hangi illerde ve dillerde kursların 

açılacağına karar verilir ve kursların onayı alınır. Sınavlar en az kırkbeş (45) gün önce basın-

yayın organları, Bakanlığımız internet sitesi ve il müdürlüklerimiz aracılığı ile duyurulur. 

Duyuru yapıldıktan sonra 15 günlük müracaat süresi tanınır. Müracaat edenlerin evrakının 

tam olup olmadığı İl Müdürlüğü tarafından kontrol edilir ve listeler hazırlanarak 

Bakanlığımıza gönderilir. 

  

 Seçme sınavları, kursun açılacağı ilde ve il müdürünün sorumluluğunda yapılır. Seçme 

sınavlarının yeri gerek görüldüğü hallerde önceden duyurulmak suretiyle Bakanlık tarafından 

değiştirilebilir.  
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 Seçme sınavları; genel kültür, yabancı dil sözlü, yabancı dil yazılı ve mülakat olmak 

üzere 4 aşamalı olarak gerçekleştirilmektedir. 

  

 Rehberlik Seçme Sınavlarında komisyonlar oluşturulur. Genel kültür sınav 

komisyonu; Araştırma ve Eğitim Genel Müdürünün veya Genel Müdür Yardımcısının veya 

Turist Rehberliği Dairesi Başkanının Başkanlığında, ilgili Şube Müdürü ve kursun açılacağı 

yerin il müdürü veya yardımcısı olmak üzere toplam 3 kişiden oluşur. 

  

  Yabancı Dil Sınav Komisyonları;  her dil için bir komisyon oluşturulur. Almanca, 

İngilizce ve Fransızca dil komisyonları en az üç kişiden oluşur, diğer dillerde komisyonların 

oluşturulmasında güçlükle karşılaşıldığında 3 kişi koşulu aranmamaktadır. 

 

 Mülakat Komisyonu; Genel kültür sınav komisyonu başkanı, genel kültür sınav 

komisyonu üyeleri, rehberlikle ilgili meslek kuruluşlarının belirleyeceği bir temsilci ile 

Türkiye Seyahat Acenteleri Birliğinden bir temsilci olmak üzere toplam 5 üyeden oluşur. 

 

 Seçme sınavlarında başarılı olan aday sayısının 50 olması halinde o ilde kurs açılır. 

Başarılı olan kişi sayısının 50’den az olması halinde kazanan adayların hakları daha sonra 

açılacak ilk kurs için saklı tutulur. 

 

 Kurslar, 7 ay süreli ve 560 ders saatidir. Gerekli görüldüğü hallerde bu süre ders saati 

aynı kalmak koşulu ile kısaltılabilir. 

 

 Kursiyerler kurslarda, Genel Turizm Bilgisi ve Turizm Mevzuatı, Turist Rehberliği, 

Meslek Dersi, Türkiye’nin Turizm Coğrafyası ve Turizm Tanıtımı, Genel Türk Tarihi ve 

Kültürü, Arkeoloji, Mitoloji, Sanat Tarihi, Dinler Tarihi ve Sosyoloji, Edebiyat, Genel Sağlık 

Bilgisi ve İlkyardım, Sosyal Davranışlar ve İletişim ve Anadolu Medeniyetleri Tarihi olmak 

üzere toplam 12 ders görmektedirler. 

 

 Kurslarının bitiminden sonra kursiyerler en az 36 takvim günü yurtiçi uygulama 

gezisine tabi tutulmaktadırlar. Uygulama gezisinin bitiminden sonra, kursiyerler kurs 

döneminde görmüş oldukları 12 dersten bitirme sınavına, yabancı dilden ise gezip görmüş 

oldukları yerlerden kompozisyon şeklinde sınava tabi tutulmaktadırlar. 

 

 Bitirme sınavlarında başarılı olan adaylar rehberlik kimlik kartı almaya hak kazanırlar. 

Başarılı olamayan kursiyerler ise bütünleme sınavına katılırlar, bu sınavda da başarılı 

olamayanlara bir defaya mahsus olmak üzere, daha sonra açılacak olan ilk kursun bitirme ve 

bütünleme sınavlarına katılma hakkı tanınır. 

 

  2008 yılında Şanlıurfa Gaziantep ve Konya’da Bakanlığımız bünyesinde İl Kültür ve 

Turizm Müdürlüklerince 28 Ocak 2008 tarihinde rehberlik kursu açılmış ve 182 kişi rehberlik 

belgesi almaya hak kazanmıştır.  

 

Bakanlığımızca Hatay ilinde 22-25 Eylül 2008 tarihinde, Samsun ilinde 07-10 Ekim 

2008 tarihinde, İstanbul ilinde 12-15 2008 tarihinde ve İzmir ilinde 17-20 Ekim 2008 

tarihinde Profesyonel Turist Rehberliği Kursu seçme sınavları yapılmıştır.  

 

Bu sınavlar sonucunda ; 

 

• 289 kişi kurslara katılmaya,  
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• 140 kişi rehberlik kimlik kartına yeni dil ekletmeye,  

• 177 kişi rehberlik kimlik kartı almaya hak kazanmıştır. 

 

 

 1.8.2 Kimlik Kartı Düzenlenmesi 

  

 Profesyonel Turist Rehberliği Yönetmeliğine göre turist rehberleri kimlik kartı 

olmadan rehberlik yapamaz. Yapanlar hakkında 1618 sayılı Türkiye Seyahat Acentaları 

Birliği Kanunu ve diğer ilgili kanunlar uyarınca gerekli işlemler yapılmaktadır.  

 

  2005 yılında  Turist Rehberleri Takip Sistemi yaptırılmış ve rehberlerin bütün sicil 

bilgileri elektronik ortama aktarılmıştır. 

 

  31 Aralık 2008 tarih itibariyle profesyonel turist rehberi sayısı aktif 8027, pasif 3573 

olmak üzere toplam 11600’dür. 

 

 

  1.8.3 Hizmetiçi Eğitim Seminerleri 

  

 4848 sayılı Kültür ve Turizm Bakanlığı Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanunun, 

Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğünün görevleri başlıklı 13. maddesinin (m) bendi ile 

“profesyonel turist rehberlerinin bilgilerinin güncellenmesine yönelik eğitim programları ve 

diğer çalışmaları” gerçekleştirme görevi Genel Müdürlüğümüze verilmiştir. 

 

 25.11.2005 tarih ve 26004 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe giren 

Profesyonel Turist Rehberliği Yönetmeliği çerçevesinde Profesyonel Turist Rehberleri, her 

yıl, biri Bakanlık tarafından belirlenen zorunlu konularda olmak üzere en az üç konuda hizmet 

içi eğitim seminerlerine katılmak zorundadırlar. Bakanlık, en geç Aralık ayı sonuna kadar 

meslek kuruluşlarının da görüşlerini alarak, bir sonraki yılın 01 Kasım - 31 Aralık tarihleri 

arasında düzenlenecek en az sekiz seminerin konusunu, zamanını, hangi illerde yapılacağını 

ve uygulanacak seminer ücretlerini tespit etmektedir. 

  

   Hizmet içi eğitim seminerlerine katılamayanların; 

 

a) Tam teşekküllü hastaneden alınmış, çalışmasına engel durumunun olduğuna dair 

sağlık kurulu raporu ile belgelenen sağlık durumu, 

b) Yurtdışında sürdürülen doktora, yüksek lisans (master) ve Milli Eğitim 

Bakanlığınca burslu olarak lisans eğitimi amacıyla gitmeleri, 

c) Kendisinin veya eşinin kamu görevi dolayısıyla yurtdışında bulunmaları, 

d) Yurtdışına ikamet tescili için o ülke tarafından yurtdışına çıkma tahdidi 

konulanların bu durumu belgelendirmeleri halinde geçerli olmak üzere yurtdışında en fazla bir 

yıl süre ile ikamet zorunluluğu, 

e) Doğal afetler, 

f)  Askerlik, 

g) Kamu kurum ve kuruluşları ile kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlarınca 

yurtdışında görevlendirilmeleri 

 

 nedenleriyle oluşan mazeretlerinin ilgili kuruluşlardan veya noter tasdikli tercüme 

edilmiş belgelerinin asılları ile seminerlere katılmak için müracaat ettiklerini belgelemeleri 
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zorunludur. Ancak, (b) ve (c) bentlerindeki mazeret sahiplerinin seminerlere katılmak için 

müracaatlarını belgelemeleri zorunlu değildir. 

 

 Hizmet içi eğitim seminerlerine katılamayan ve mazeretlerini Bakanlığa bildiren 

rehberlerin durumları, Araştırma ve Eğitim Genel Müdürünün veya Turist Rehberliği Dairesi 

Başkanlığında sorumlu Genel Müdür Yardımcısının başkanlığında, Turist Rehberliği Daire 

Başkanı, bir hukuk müşaviri, ilgili şube müdürü ve bir meslek kuruluşu temsilcisinden oluşan 

mazeret komisyonu tarafından her yıl Aralık ayının 20’sine kadar Kasım-Aralık ayları içinde 

ve Nisan ayının 20’sine kadar Mart-Nisan ayları içinde yapılacak toplantılarda incelenerek 

karara bağlanır, sonuçlar ilgili il müdürlükleri ile meslek kuruluşlarına bildirilir. 

 

 Profesyonel turist rehberleri her yıl Ocak-Nisan tarihleri arasında kimlik kartlarını 

bağlı oldukları il müdürlüklerine vize ettirmek zorundadırlar. Mazeretleri yukarıda belirtilen 

maddeler uyarınca kabul edilenler dışında herhangi bir nedenle zorunlu hizmet içi eğitim 

seminerlerine katılmayan rehberlerin yıllık vizesi yapılmamaktadır.  İki yıl üst üste vizesini 

yaptırmayanlar mesleklerini icra edemezler ve bu durumda olanların kimlik kartları iptal 

edilir.  

 

Bakanlığımızca, 2007 yılında Hizmet İçi Eğitim Seminerlerine katılamayan rehberlere 

İstanbul’da 17.04.2008, Antalya’da 19.04.2008, İzmir’de 25.04.2008 tarihlerinde Telafi 

Seminerleri düzenlenmiştir. 

 

2008 yılı içerisinde biri zorunlu olmak üzere sekiz konu belirlenmiş ve seminerlerin 

Ankara, Bursa, Çanakkale, İstanbul’da İstanbul Rehberler Odası tarafından,  Antalya, 

Gaziantep, Nevşehir’de Antalya Rehberler Odası tarafından,  İzmir, Muğla, Aydın illerinde 

İzmir Turist Rehberleri Odası tarafından seminerler yapılmıştır. 

 

Seminer Konuları ise; 

 

1- 1915 Olayları ve Ermeni Soykırım İddiaları 

2- Grup Psikolojisi ve Yönetimi 

3- Turizm Sektöründe Temizlik 

4- Anadolu’da Konut ve Yerleşmenin Öyküsü 

5- Müze ve Ören Yerlerinde Sorunlar 

6- Yahya Kemal BEYATLI 

7- Tanıtımda İmaj, Teknik ve Usuller 

8- Kurtuluş Savaşı Abideleri ve Turizm (Zorunlu) olarak tespit edilmiştir. 

            

           19 Mart 2008 tarihinde Mazeret Komisyonu Toplantısı yapılmış, 30 rehberin durumu 

görüşülmüştür. 

         

22 Aralık 2008 tarihinde Mazeret Komisyonu Toplantısı yapılmış, 34 rehberin durumu 

görüşülmüştür. 

 

   

 1.8.4 Rehberlikte Uzmanlaşma Eğitimleri 

 

 4848 sayılı Kültür ve Turizm Bakanlığı Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanunun, 

Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğünün görevleri başlıklı 13. maddesinin (m) bendinde 

rehberlikte uzmanlaşmayı sağlama görevi Genel Müdürlüğümüze verilmiştir.  
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 Profesyonel Turist Rehberliği Yönetmeliğine göre, turizm çeşitleri ve bölgelerine göre 

rehberlikte uzmanlık eğitimi almış rehber yetiştirilmesi ile rehberlerin çeşitli konularda 

eğitilmesi amacıyla, Bakanlık tarafından veya Bakanlıkça bu konuda eğitim vermeye yetkili 

kamu kurum ve kuruluşları, üniversiteler, meslek kuruluşları ve özel kuruluşlarla yapılacak 

protokol çerçevesinde ve Bakanlık denetiminde uzmanlık eğitim kursları düzenlenmektedir. 

  

Turizmin tüm ülkeye ve yılın tamamına yayılması çalışmalarıyla birlikte, gelişen 

turizmin çeşitliliği, belirlenen turizm alanlarının rehberlikte uzmanlaşma eğitimi almış 

profesyonel turist rehberlerince tanıtılması amacıyla ve “Profesyonel Turist Rehberliği 

Yönetmeliği’’nin 43. maddesi ile “Türkiye Turizm Stratejisi 2023” çerçevesinde üniversiteler, 

ilgili kurum ve kuruluşlarla işbirliği çerçevesinde rehberlikte uzmanlaşma eğitimleri 

yapılmaktadır. 

 

Bu kapsamda, 2008 yılında, 2010 Avrupa Kültür Başkenti uygulamaları kapsamında 

İstanbul’da İstanbul Ticaret Odası ile işbirliği halinde İstanbul Kültür ve Sanat Rehberliği 

Uzmanlaşma Eğitimi gerçekleştirilmiş ve eğitimin sonunda yapılan sınavda 27 rehber başarılı 

olmuştur. 

 

 1.8.5 Denetim Faaliyetleri 

  

 4848 Sayılı Kültür ve Turizm Bakanlığı Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanunun, 

Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğünün görevleri başlıklı 13. maddesinin (m) bendi 

gereğince “denetimler yapmak, belgesiz rehberliği önlemek, rehberlik hizmetlerinin etkin ve 

verimli bir şekilde yürütülmesine yönelik gerekli tedbirleri almak” ibaresi ile turist 

rehberlerinin faaliyetlerini denetleme görevi Genel Müdürlüğümüze verilmiştir. 

 

 Bakanlık veya Valiliklerce görevlendirilecek yetkililer, rehberleri denetleme yetkisine 

sahiptir. Ayrıca, meslek kuruluşlarının görevlendireceği yetkili kişiler, denetleme yetkisine 

sahip kamu görevlileri ile birlikte denetlemeye katılabilirler. 

 

 Denetim elemanlarınca düzenlenen tutanaklar, denetimden sonra en geç on beş gün 

içerisinde rapor halinde Bakanlığa gönderilir. Denetim raporlarına göre ilgili birimlerce 

yapılan yasal işlemlerin sonucundan Genel Müdürlüğe bilgi verilir. 

 

 Denetim uygulama esasları, Bakanlıkça belirlenmektedir. 

 

 Genel Müdürlüğe intikal eden denetim tutanakları ayrıştırılarak kaçak rehberler ile 

ilgili tutanaklar 1618 sayılı Kanuna göre İl Müdürlüklerine gönderilip, savcılıklara suç 

duyurusunda bulunulur. Kaçak rehber çalıştıran Bakanlığımızdan belgeli acente ile ilgili 

tutanaklar Yatırımlar ve İşletmeler Genel Müdürlüğüne gönderilir. 1618 sayılı Türkiye 

Seyahat Acenteleri Kanunun ilgili maddeleri uyarınca cezalandırılmaları istenir.  

 

 Profesyonel Turist Rehberliği Yönetmeliğine aykırı hareket eden rehberler hakkında 

tutulan tutanaklarda ise önce rehberin savunması istenir, daha sonra Yönetmeliğe göre yılda 

iki kez toplanan Disiplin Kurulunda görüşülerek karara bağlanır. Disiplin Kurulu karalarına 

göre gereken işlemler yapılarak Bakanlık onayı ile işleme konur. 
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 2008 yılı içerisinde kaçak rehberlerin çalışmasını önlemek için Çanakkale, İstanbul, 

İzmir, Denizli, Muğla, Antalya ve Konya İlleri ve çevresinde yapılan rehber denetimlerinde 

toplam 181 tutanak düzenlenmiştir. 

 

 Tutanaklarda, 78 kişi 1618 sayılı Kanun’un 29 ve 30’uncu maddelerine aykırı olarak 

kaçak acentacılık faaliyetine, 61 acentaya 1618 sayılı Kanun’un 10’uncu maddesine aykırı 

olarak, düzenledikleri turlarda belgeli rehber bulundurmayan acenta faaliyetine, 22 kişi 

Profesyonel Turist Rehberliği Yönetmeliği'nin 31’inci maddesine aykırı olarak kaçak 

rehberlik faaliyetinde bulunanlara, 21 kişi Profesyonel Turist Rehberliği Yönetmeliği'nin 47. 

maddesine aykırı olarak disiplin suçu işleyen rehberlere ilişkin düzenlenmiştir. 

 

Bakanlık Makamının 20.05.2008 tarih ve 89656 sayılı Onayı doğrultusunda 20-21 

Haziran 2008 tarihlerinde Denizli'de seyahat acentası ve rehber denetimlerine ilişkin İl Kültür 

ve Turizm Müdürlükleri'nden katılan birer personele eğitim semineri düzenlenmiştir. 

 

30.04.2008 tarihinde toplanan Disiplin Kurulu'nda 74 rehberin durumu görüşülmüş ve 

karara bağlanmıştır. 

 

28.08.2008 tarihinde toplanan Disiplin Kurulu'nda 26 rehberin durumu görüşülmüş ve 

karara bağlanmıştır. 

  

2008 yılında uygulanacak ücretler konusunda ilgili kuruluşların görüşleri alınarak 

rehber ücretleri belirlenmiştir. 

  

 

1.9. Sektör Çalışanlarına Yönelik Eğitim Hizmetleri 

 

 4848 sayılı Kültür ve Turizm Bakanlığı Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanunun, 

Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğünün görevleri başlıklı 13. maddesinin (f) bendi 

gereğince “kültür ve turizm sektörlerinin eğitilmiş eleman ihtiyacının tespiti ve bu ihtiyacın 

karşılanması için gerekli tedbirlerin alınması, eğitim programlarının hazırlanması ve 

uygulanmasını sağlamak, bu amaçla kurslar açmak, ilgili meslek ve kamu kuruluşlarıyla 

gerekli işbirliğini yapmak” görevi Genel Müdürlüğümüze verilmiştir. 

  

 Ülkemizde artan tesis ve yatak kapasitesine oranla, sektörde çalışan eğitimli personel 

sayısı oldukça düşüktür. Bakanlığımızca turizm işletmelerinde çalışanlara yönelik kısa süreli 

mesleki eğitim programları düzenlenerek sektörün nitelikli eleman ihtiyacının sağlanması 

amaçlanmaktadır.  

 

 Sektör çalışanlarına yönelik olarak, İşbaşı Eğitimi Kursu, Yöneticileri Eğitici Olarak 

Yetiştirme Kursu, Sosyal Davranışlar Semineri ve Ev Pansiyonculuğu Eğitimi Kursu 

düzenlenmektedir. Düzenlenen bu eğitim programları ile sektörün nitelikli eleman ihtiyacının 

giderilmesi ve hizmet kalitesinin artırılarak turizmin gelişmesine, dolayısıyla yöre 

kalkınmasına olumlu katkılar sağlanması hedeflenmiştir. 

 

 

 1.9.1  İşbaşı Eğitimi Kursları 

  

 06.10.2005 tarih ve 147483 sayılı Bakanlık Makam Onayı ile güncellenerek yürürlüğe 

giren “ İşbaşı Eğitim Kursu” Yönergesi doğrultusunda işlemler yürütülmektedir. 
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 Bakanlığımızca turizm işletmelerinde çalışmakta olan personelin mesleki bilgi ve 

becerilerinin geliştirilmesi amacıyla, İl Kültür ve Turizm Müdürlükleri ile sektörden gelen 

talepler doğrultusunda işbaşı eğitimi kursları düzenlenmektedir. 

  

 İşbaşı eğitimi kursları; önbüro, yiyecek ve içecek servisi, kat hizmetleri ve yiyecek 

üretimi branşlarında açılmakta ve tesislerin kendi bünyelerinde gerçekleştirilmektedir. 

 

 Bakanlığımızda görevli branş eğiticileri tarafından verilen kurslar,  9 gün eğitim, 1 gün 

sınav olmak üzere 10 gün sürelidir. Eğitim günde 3 saat olmak üzere toplam 27 saat 

sürmektedir. 

 

 Bakanlığımızca hazırlanan müfredat çerçevesinde düzenlenen kurslarda dersler teorik 

ve uygulamalı olarak işlenmektedir. Kurs sonunda teorik ve uygulamalı olarak yapılan bitirme 

sınavında başarılı olan kursiyerlere Bakanlığımızca “Başarı Belgesi” verilmektedir. 

  

 Turizm işletmelerinde çalışan personelin alan bilgi ve becerilerinin geliştirilmesini 

sağlamak üzere dört branşta gerçekleştirilen işbaşı eğitim programlarında aşağıdaki konularda 

eğitim verilmektedir. 

 

 Önbüro Eğitim Programı 

 

- Kursun tanıtımı ve eğitim gereksinimlerinin belirlenmesi 

- Konaklama işletmelerinde önbüronun yeri, amacı ve önemi 

- Bölümleri 

- Diğer bölümler ile irtibat ve işbirliği 

- Hijyen ve kişisel görünüm 

- Önbüro personelinin kişisel özellikleri 

- Misafir tipleri 

- Misafir ilişkileri 

- Misafir şikayetleri 

- Rezervasyon memurunun görev, yetki ve sorumlulukları 

- Oda tipleri 

- Geliş şekillerine göre rezervasyon işlemleri 

- Resepsiyon memurunun görev, yetki ve sorumlulukları 

- Oda satış teknikleri 

- Resepsiyonda grup ve münferit C / IN - C / OUT 

- Resepsiyonda sabah, akşam ve gece şiftleri 

- Önkasa memurunun görev, yetki ve sorumlulukları 

- Önkasa işlemleri 

- Santral memurunun görev, yetki ve sorumlulukları 

- Telefon ile iletişim 

- Mesaj alma ve iletme 

- Concierge personelinin görev, yetki ve sorumlulukları 

- Grup ve münferit C/IN - C/OUT 

 

 Kat Hizmetleri Eğitim Programı 

 

- Kursun tanıtımı ve eğitim gereksinimlerinin belirlenmesi  

- Konaklama işletmelerinde kat hizmetleri bölümünün yeri 
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- Kat hizmetleri personelinin görev ve sorumlulukları 

- Kat hizmetleri bölümünün diğer bölümler ile ilişkisi 

- Mesleki ahlak kuralları 

- Kişisel görünüm ve hijyen 

- Kat hizmetleri hijyeni 

- Kat hizmetleri bölümünde kullanılan araçlar 

- Kat hizmetleri bölümünde kullanılan temizlik maddeleri 

- Kat hizmetleri bölümünde kullanılan elektrikli temizlik araçları 

- Kat ofisi düzeni 

- Kat arabasının tanıtımı ve hazırlanması 

- Konuk odası tipleri 

- Oda görevlisi raporunun hazırlanması 

- Konuk odalarının temizlenmesi 

- Yatak yapımı 

- Banyo temizliği 

- Genel temizlik 

- İş güvenliği ve güvenli çalışma yöntemleri  

 

  

Yiyecek & İçecek Servisi Eğitim Programı 

 

- Kursun tanıtımı ve eğitim gereksinimlerinin belirlenmesi 

- Yiyecek ve içecek bölümünün işletmedeki yeri ve önemi  

- Yiyecek ve içecek bölümünün diğer bölümler ile ilişkileri 

- Servis personelinin nitelikleri, görev ve sorumlulukları 

- İş güvenliği ve güvenli çalışma yöntemleri 

- Kişisel hijyen, servis alanlarında hijyen, gıda ve malzeme hijyeni 

- Taşıma ve temel servis teknikleri 

- Serviste kullanılan malzemelerin temizliği, tanzimi ve tasnifi   

- Servise hazırlık 

- Kuver çeşitleri 

- Servis usulleri 

- Banquet, protokol masaları ve servisleri 

- Menüler, çeşitleri ve menü tanzimi 

- Konuğa servis 

- Yiyeceklerle servis edilen soslar ve çeşitleri 

- Özellik isteyen yiyeceklerin servisleri 

- Kahvaltı çeşitleri ve oda servisi 

- İçecekler ve içecek servisi 

- Bar bilgisi 

 

 

 Yiyecek Üretimi Eğitim Programı 

 

- Kursun tanıtımı ve eğitim gereksinimlerinin belirlenmesi 

- Yiyecek ve içecek bölümünün organizasyonu ve önemi 

- Yiyecek üretimi bölümünün diğer bölümler ile ilişkisi 

- Mutfak personelinin nitelikleri, görev ve sorumlukları   

- İş güvenliği ve güvenli çalışma yöntemleri 

- Kişisel hijyen - işyeri hijyeni ve önemi   
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- Yiyecek hijyeni ve önemi, depolama teknikleri, depo çeşitleri 

- Temel gıda maddelerinin kullanımı ve besin değerleri 

- Menü çeşitleri ve menü oluşturma  

- Temel pişirme metotları ve uygulandıkları yerler 

- Terbiyeler, koku ve lezzetlendiriciler ile baharat çeşitleri 

- Etsuyu, çorba, sos çeşitleri ve hazırlanışları 

- Meze çeşitleri ve hazırlanışları 

- Salata, zeytin yağlı yemek çeşitleri ve hazırlanışları 

- Et yemeği çeşitleri ve hazırlanışları 

- Av, kümes hayvanları, balık ve deniz ürünü yemekleri ve hazırlanışları 

- Tatlı, pasta, kek, ekmek, börek çeşitleri ve hazırlanışları 

 

Bakanlığımızca sektörde çalışmakta olan personelin mesleki bilgi ve becerilerinin 

geliştirilmesi amacıyla, 2008 yılında, Gümüşhane, Kocaeli, Nevşehir, İzmir, Antalya, Mersin, 

Bolu, Şanlıurfa, Aydın, Tokat, Diyarbakır, Konya ve Afyon illerinde faaliyet gösteren turizm 

işletmelerinde düzenlenen “İşbaşı Eğitim Kursları”na toplam 1.199 kişi katılmıştır(Şekil 11). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Şekil 11. 2006-2008 Yılları Arasında Düzenlenen İşbaşı Eğitimi Kurslarında Belge   

Alanların  Sayıları 

 

 

 1.9.2 Yöneticileri Eğitici Olarak Yetiştirme Kursları 

 

 06.10.2005 tarih ve 147483 Sayılı Bakanlık Makam Onayı ile güncellenerek yürürlüğe 

giren “Yöneticileri Eğitici Olarak Yetiştirme Kursu” Yönergesi doğrultusunda çalışmalar 

yürütülmektedir. 

 

 “Yöneticileri Eğitici Olarak Yetiştirme Kursu”  konaklama ve yeme-içme 

işletmelerinde bölüm müdürü, müdür yardımcısı, bölüm şefi ve yönetici düzeyinde görev 

yapan diğer personele alan bilgilerini ve deneyimlerini astlarına etkin bir şekilde iletme 

yollarını göstermektedir.  

 

 Hizmet standardını yükseltmeyi öngören bu eğitim modeli ile katlı bir eğitim 

sisteminin oluşturulması amaçlanmıştır. 

 

1391 1496
1199

2006 2007 2008
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 Kurslar, İl Kültür ve Turizm Müdürlükleri ile sektörün talepleri doğrultusunda, 

Bakanlığımız eğiticileri tarafından işletmelerde verilmektedir. 

 

 Kurs süresi 6 gündür ve dersler günde 4 saat olmak üzere, toplam 24 saat sürmektedir. 

Kurslar; eğitim kavramı, amaçları ve yararları, eğitimin planlanması, eğitim gereksinimlerinin 

belirlenmesi, dersin planlanması, uygulama çalışmaları, eğitim metotları, görsel işitsel araç ve 

gereçler, eğitimin değerlendirilmesi ve uyum eğitimi gibi konuları içermektedir. 

 

 Eğitim programı sonunda, kurs katılımcılarına Bakanlığımızca “Katılma Belgesi” 

verilmektedir. 

 

 Turizm işletmelerinde hizmet standardının yükseltilmesine yardımcı olmak amacıyla 

düzenlenen eğitim programında aşağıdaki konularda eğitim verilmektedir:  

 

- Kursun ve eğitimin tanıtımı 

- Eğitimin amaçları ve yararları 

- Eğitim işleminin basamakları 

- Eğitim gereksinimlerinin belirlenmesi 

- Problemler, problem tespiti ve çözüm yolları 

- Standart nasıl belirlenir? 

- Eğitimin planlanması 

- İş tanımı hazırlama 

- Görev analizi hazırlama 

- Dersin planlanması 

- Öğrenme şekilleri 

- İletişim 

- Soru sorma teknikleri 

- Eleştiri yöntemleri 

- Bilgi öğretimi ve beceri eğitimi  

- Eğitim metotları 

- Görsel-işitsel araç-gereçlerin tanıtımı ve kullanımı 

- Ölçme değerlendirme 

- İyi yönetici, iyi liderin özellikleri 

- Uyum eğitimi 

- Uygulama çalışmaları ve değerlendirme 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Şekil 12. 2006-2008 Yılları Arasında Düzenlenen Yöneticileri Eğitici Olarak  

Yetiştirme Kurslarında Belge Alanların Sayıları 

545
630

457

2006 2007 2008
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 Sektörde Çalışan bölüm müdürü, müdür yardımcısı, bölüm şefi ve yönetici düzeyinde 

görev yapan diğer personele sahip oldukları bilgi ve birikimlerini alt kademe çalışanlarına 

aktarabilme yöntemlerini öğretmek amacıyla, 2008 yılında, Aydın, Antalya, İzmir, Ankara, 

Nevşehir, Urfa, Mersin, Muğla, Tokat, Konya, Diyarbakır ve Afyon illerinde düzenlenen 

“Yöneticileri Eğitici Olarak Yetiştirme Kursları”na toplam 457 kişi katılmıştır(Şekil 12). 

 

 

 1.9.3  Sosyal Davranışlar Seminerleri 

 

 06.10.2005 tarih ve 147483 Sayılı Bakanlık Makam Onayı ile güncellenerek yürürlüğe 

giren “Sosyal Davranışlar Semineri” Yönergesi doğrultusunda çalışmalar yürütülmektedir. 

 

 Sosyal Davranışlar Semineri turizm sektöründe çalışan personelin hizmet standardının 

yükseltilebilmesi için çalışanlara iletişim prensipleri ve teknikleri konusunda bilgi vererek, 

sosyal becerilerinin geliştirilmesi amacıyla düzenlenmektedir. 

Seminerler, İl Kültür ve Turizm Müdürlükleri ile sektörden gelen talepler doğrultusunda 

programlanmakta ve işletmelerde, Bakanlığımız eğiticileri tarafından verilmektedir. 

 

 3 gün süreli seminerler, günde 3 saat yapılmakta ve toplam 9 saat sürmektedir. Sosyal 

Davranışlar Semineri, otelcilik, ikram ve turizm sektöründe sosyal davranışların önemi; 

meslek bilincinin geliştirilmesi; iletişimin önemi ve türleri; turizm sektöründe personel-konuk, 

personel-personel ilişkileri gibi konuları içermektedir. Seminerlerin sonunda, katılımcılara 

Bakanlığımızca “Katılma Belgesi” verilmektedir. 

 

Programda; turizm işletmelerinde çalışan personele bilgi ve becerilerinin 

geliştirilmesinin sağlanması, iletişim prensipleri ve teknikleri konusunda bilgi verilerek, 

sosyal becerilerinin geliştirilmesine yardımcı olunması amacıyla aşağıdaki konularda eğitim 

verilmektedir: 

 

- Otelcilik ve turizm sektöründe sosyal davranışların önemi 

- Maslow’un gereksinim hiyerarşisi 

- Meslek bilincinin geliştirilmesi, profesyonel hizmet 

- İletişim ve iletişim türleri 

- Konuşma ve dinleme prensipleri 

- Kişilik tipleri 

- Misafir şikayetleri 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Şekil 13. 2006-2008 Yılları Arasında Düzenlenen Sosyal Davranışlar Seminerinde  

Belge   Alanların Sayıları  

1975

1366
1167

2006 2007 2008
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Turizm sektöründe çalışan personelin hizmet standardının yükseltilmesi ve sosyal 

becerilerinin geliştirilmesi amacıyla  2008 yılında, Gümüşhane, Aydın, Antalya, Nevşehir, 

Anlara, Şanlıurfa, Mersin, Tokat, Muğla, Diyarbakır, Konya ve İzmir illerinde düzenlenen 

“Sosyal Davranışlar Semineri”ne toplam 1.167 kişi katılmıştır(Şekil 13). 

 

  

1.9.4 Ev Pansiyonculuğu Eğitimi Kursları  

 

 06.10.2005 tarih ve 147483 Sayılı Bakanlık Makam Onayı ile güncellenerek yürürlüğe 

giren “Ev Pansiyonculuğu Kursu” Yönergesi doğrultusunda çalışmalar yürütülmektedir. 

 

 Ev Pansiyonculuğu Eğitimi Kursu, ev pansiyonculuğu yapmakta veya pansiyonda 

çalışmakta olanlara, işlerini daha bilinçli olarak yürütmelerini sağlamak üzere, gerekli bilgi ve 

beceriyi kazandırmak amacıyla düzenlenmektedir. 

 

 Kurslar, İl Kültür ve Turizm Müdürlüklerinden gelen talepler doğrultusunda 

programlanmakta ve işletmelerde, Bakanlığımız eğiticileri tarafından verilmektedir. 

 

 Kurs süresi 6 gündür. Dersler günde 3 saat olmak üzere, toplam 18 saat sürmektedir. 

Bakanlığımızca hazırlanan müfredat çerçevesinde düzenlenen kurslarda, dersler teorik ve 

uygulamalı olarak işlenmektedir. 

 

 Eğitim programı sonunda kurs katılımcılarına Bakanlığımızca “Katılma Belgesi” 

verilmektedir. 

 

 Bu programda aşağıdaki konularda eğitim verilmektedir: 

 

- Kursun tanıtımı ve eğitim gereksinimlerinin belirlenmesi 

- Ev pansiyonculuğunda çalışan personelin nitelikleri, görev ve sorumlulukları 

- Kişisel görünüm ve hijyen 

- Ev pansiyonunda hijyen 

- Ev pansiyonu temizliğinde kullanılan temizlik araçlarının, elektrikli araçların ve 

temizlik maddelerinin tanıtımı, kullanımı, kaldırılması ve muhafaza edilmesi 

- Çamaşırların yıkanması, ütülenmesi, kaldırılması ve muhafazası 

- Oda temizliği 

- Banyo ve tuvaletlerin temizliği 

- Genel alanların temizliği  

- Kahvaltı, tabldot, büfe hazırlanışı 

- Konuğa servis 

- İletişim 

- Misafirlerin karşılanması, ağırlanması ve uğurlanması 
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Şekil 14. 2006-2008 Yılları Arasında Düzenlenen Ev Pansiyonculuğu Eğitimi 

Kurslarında Belge Alanların Sayısı 

 

Ev pansiyonculuğu yapan ve Ev Pansiyonlarında çalışmakta olan personelin mesleki 

bilgi ve becerilerinin geliştirilmesi amacıyla, 2008 yılında, Çanakkale ve Artvin illerinde 

düzenlenen “Ev Pansiyonculuğu Eğitimi Kursu”na toplam 115 kişi katılmıştır (Şekil 14). 

 

 

1.10. Uluslararası Turizm Eğitimi Faaliyetleri 

 

 Genel Müdürlüğümüzce, Dış İlişkiler ve Avrupa Birliği Koordinasyon Dairesi 

Başkanlığı, Başbakanlık Türk İşbirliği ve Kalkınma İdaresi Başkanlığı (TİKA), üniversiteler 

ve turizm meslek birliklerinin işbirliğiyle, Karadeniz Ekonomik İşbirliği (KEİ) Örgütüne üye 

ülkeler ve diğer bölge ülkelerine yönelik olarak,  bilgi ve deneyimlerin paylaşılması ile ülkeler 

arasında var olan dostluk ve ilişkilerin geliştirilmesi amacıyla, İkili ve Çok Taraflı Anlaşmalar 

gereğince uluslararası turizm eğitimi programları gerçekleştirilmektedir. 

  

 Bu kapsamda, sektöre yönelik olarak düzenlenen turizm eğitim programlarının uluslar 

arası olarak düzenlenmesinin yanı sıra talep edilmesi halinde, ülkelerin eğitim gereksinimleri 

doğrultusunda ilgili birimlerle işbirliği yapılarak farklı turizm eğitim programları da organize 

edilmektedir.  

 

 2000 yılından itibaren organize edilen 31 uluslararası turizm eğitimi faaliyetine, 

KKTC, Gürcistan, Tacikistan, Türkmenistan, Azerbaycan, Bosna-Hersek, Yunanistan, 

Moldova, Ukrayna, Kırgızistan, Özbekistan, Moğolistan, Romanya, Arnavutluk, Bulgaristan, 

Rusya,  Ermenistan, Kazakistan ve Filistin’den toplam 933 turizm çalışanı katılmıştır. 

  

 Bakanlığımız ve Türk İşbirliği ve Kalkınma İdaresi Başkanlığı’nın (TİKA) işbirliği ile 

Ukrayna Ekonomi Bakanlığında yönetici ve uzman olarak görev yapan personele yönelik 

olarak “Türkiye Turizm Stratejisi-2023”, “Turizmde Tanıtım”, “Turizm Mevzuatı”, 

“Türkiye’de Turizm Eğitimi”, ”Türkiye’de Turizm Yatırımlarının Yönlendirilmesi”, 

“Türkiye’de Turizm Sektöründeki Yatırım Olanakları” konularını içeren seminer programı 

Bakanlığımız uzman personelin aktarımları ile 24-25 Nisan 2008 tarihleri arasında Ankara’da 

gerçekleştirilmiş ve toplam 19 kişi katılmıştır.  

 

Bakanlığımız ve Başbakanlık Türk İşbirliği ve Kalkınma İdaresi Başkanlığı’nın 

(TİKA) işbirliği ile Azerbaycan Cumhuriyetinde faaliyet gösteren Konaklama ve Yeme-İçme 

İşletmelerinde çalışan personele yönelik olarak düzenlenen “Yöneticileri Eğitici Olarak 

44

98

115

2006 2007 2008
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Yetiştirme Kursu” ile “Sosyal Davranışlar Semineri” ve önbüro,  yiyecek-içecek servisi, kat 

hizmetleri, yiyecek üretimi bölümlerindeki “İşbaşı Eğitimi Kursları” Genel Müdürlüğümüz 

eğiticilerinin aktarımları ile 07-16 Mayıs 2008 tarihleri arasında Azerbaycan/Bakü’de 

gerçekleştirilmiş ve toplam 110 kişi katılmıştır. 

 

Turizm eğitimi konusunda yapılan çalışmalar ülkemizin bölge ülkeleri arasında öncü 

rolü üstlenmesini sağlamıştır. Programlar esnasında ve sonrasında katılımcılar ve katılımcı 

ülkelerle yapılan görüşmelerde faaliyetlerden duyulan memnuniyetin dile getirilmiş olması 

nedeniyle programların geliştirilerek sürdürülmesi hedeflenmektedir.  

 

 Tablo 3’de 2006-2008 yılları arasında düzenlenen uluslararası turizm eğitimi 

programları ve katılımcı sayıları gösterilmektedir. 

Yıllar 

 

Kurs/Seminer Adı 

 

Yeri / Ülke 

 

Katılımcı  

Sayısı 

Toplam 

 

 

 

2006 

 

Otel İşletmeciliği ve Seyahat Acenteciliği Kazakistan’a yönelik 

 Ankara 

12 

  

82 

Yiyecek ve İçecek Servisi İşbaşı Eğitimi Kursu 

 

Azerbaycan 
70 

 

 

 

 

 

 

2007 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Yöneticileri Eğitici Olarak Yetiştirme Kursu 

  

Azerbaycan 

 

 

 

 

21 

 

 

 

117 

 

 

 

Sosyal Davranışlar Semineri ve İşbaşı Eğitimi 

Kursu 

 

 

Yiyecek ve İçecek Servisi İşbaşı Eğitimi  

Kursu 

 

 

Azerbaycan 

 
30 

“Türkiye Turizm Stratejisi–2023”, “Turizmde 

Tanıtım ve Eğitim Politikalarının Genel 

Değerlendirilmesi Tanıtımı ve Eğitim 

Stratejisi”,”Türkiye’de Turizm Yatırımlarının 

Yönlendirilmesi”, “Türkiye’de Turizm 

Sektöründeki Yatırım Olanakları” konulu 

Seminer Programları 

 

 

 

Kazakistan 59 

Bakanlığımız örgüt yapısı ve görevleri ile 

Turizm alanındaki faaliyetlerimize ilişkin 

bilgilendirme semineri 

 

 

Arnavutluk 

7 

 

 

2008 

 

 

 

Ukrayna Ekonomi Bakanlığının Yönetici ve 

Uzman Personeline Yönelik Olarak 

Düzenlenen “Türkiye’de Turizm” konulu 

seminer 

 

 

Ankara 
19 

 

 

 

 

 

 

129 

İşbaşı Eğitimi Kursları (Ö+S+K+M) Dört 

Branşta 

 

Bakü Azerbaycan 75 

Yöneticileri Eğitici Olarak Yetiştirme Kursu ile 

Sosyal Davranışlar Semineri 

 

Bakü 

Azerbaycan 

35 

GENEL TOPLAM 

 
328 

Tablo 5. 2006-2008 Yılları Arasında Düzenlenen Uluslararası Turizm Eğitimi Programları 
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1.11. Uluslararası Toplantılar faaliyetler 

  

 

1.11.1 Karadeniz Ekonomik İşbirliği (KEI) Örgütü İle Yürütülen Ortak 

Çalışmalar  

 

       Karadeniz Ekonomik İşbirliği (KEİ) Kültür Çalışma Grubunun 17-18 Ocak 2008 tarihleri 

arasında İstanbul’da yapılan toplantısına katılım sağlanmıştır. Toplantı sonucunda hazırlanan 

rapor doğrultusunda, Genel Müdürlüğümüz, Bakanlığımız Proje Koordinasyon Merkezi ile 

Kültür Varlıkları ve Müzeler Genel Müdürlüğü  tarafından “Karadeniz’de İpek Yolları” adlı 

bir proje hazırlanarak önerilmiştir. 

 

 

1.12. Eğiticilerin Eğitimi ve Sertifikasyon Projesi  

 

Turizm hareketlerinden daha fazla pay alabilmek için ülkemiz de dahil olmak üzere birçok 

ülke, turizm işletmelerinin sayı ve kapasitelerini çeşitli teşvik tedbirleri ile hızla artırmaya 

başlamıştır. Bununla birlikte 1980’li yıllardan sonra ülkemizde sağlanan hizmet çeşitliliği ve 

ayrıca turizm sektörünün emek-yoğun bir özellik göstermesi nedeni ile mesleki eğitim almış 

nitelikli işgücü açığı sorunu gündeme gelmiştir. Bu gerçekten hareketle, Bakanlığımız, 

sektöre yönelik hazırlamış olduğu “İşbaşı Eğitimi”, “Yöneticileri Eğitici Olarak Yetiştirme 

(Eğiticilerin Eğitimi)”, “Sosyal Davranışlar”, “Ev Pansiyonculuğu” kurs ve seminerleri ile 

eğitimli ara eleman açığının kapatılmasında büyük bir rol oynamaktadır. Bakanlığımız bu 

faaliyetleri, sözleşmeli olarak çalıştırdığı eğiticileri ile gerçekleştirmektedir.  

 

İş görenlerin çalışma alanlarına göre uzmanlaşmaları, yapılacak işin özellikleri ile bu işi 

yapacak olan kişilerin taşıması gereken özelliklerin saptanması için belirli standartların 

oluşturulması (sertifikasyon) son yıllarda zorunluluk haline gelmiştir. Böylece turizm eğitimi 

yapan kurum ve kuruluşlar sektörün gereksinim duyduğu standartta bilgi ve beceriye sahip 

elemanları yetiştirecek yeni eğitim plan ve politikalarını geliştirebileceklerdir. 

 

AB Yolundaki Türkiye’de Turizmde Çeşitlilik, Yenilik ve Kalite Sağlanabilmesi İçin 

Turizm Eğitmenlerinin AB Turizm Eğitim Sistemlerine Uyumu ve Sertifikasyon Sisteminin 

İncelenmesi Projesi doğrultusunda Genel Müdürlüğümüzde görev yapan eğiticilerimizin 

alanlarındaki (turizm sektöründeki ve turizm eğitimindeki) teknolojik gelişmeleri ve yeni 

yöntemleri izlemeleri, bu yenilikleri kendi eğitim programlarına entegre etmeleri, ülke 

turizminin çeşitlendirilmesi, verilen eğitim programlarının bu doğrultuda yenilenerek 

turizmimizin ve turizm eğitimimizin AB ülkeleri ile uyumlu hale getirilmesini 

amaçlamaktadır. Proje 2009 yılı Ocak ayı içinde Fransa’da gerçekleştirilecektir. 

 

Proje yararlanıcıları Genel Müdürlüğümüzden 21, Milli Eğitim Bakanlığından 2, Selçuk 

Üniversitesinden 1 ve Miramer Otelden 1 kişi olmak üzere 25 kişidir. Eğitim süresi 15 gün 

olup, 6 gün için farklı turizm işletmeleri ve bölgeleri gezilerek bilgi alınacak ve toplamda 21 

gün Fransa’da kalınacaktır. Projenin toplam hibesi 43.750 Euro’dur. Geri dönüşte projenin 

yaygınlaştırma çalışmaları için, MEB, Selçuk Üniversitesi, Miramer Otel ve sessiz ortak olan 

Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığından bu alanla ilgili kişiler çalışmalarda 

bulunacaklardır. 
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1.13. Yaygın Turizm Eğitimi Faaliyetleri 

 

 4848 sayılı Kültür ve Turizm Bakanlığı Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanunun, 

Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğünün görevleri başlıklı 13. maddesinin  

  

 (h) bendi ile “Toplumda kültür ve turizm bilincinin geliştirilmesi için gerekli 

çalışmaları yapmak, bu amaçla ilgili kurum ve kuruluşlarla işbirliği sağlamak” 

 

 (ı) bendi ile “Kültür ve turizmle ilgili kamu kuruluşları personelinin kültür ve turizm 

konularında eğitilmesini plânlamak ve gerçekleştirmek”   

  

 görevleri Genel Müdürlüğümüze verilmiştir.  

 

 Toplumda turizm bilincini geliştirmek, halkımızı turizm konusunda doğru davranışlara 

sevk etmek ve toplumun turizm değerlerinin korunması konusunda duyarlı hale gelmesini 

sağlamak amacıyla yaygın turizm eğitimi faaliyetleri düzenlenmektedir. 

  

 Turizm sektörü farklı sektörleri etkileyen ve aynı zamanda bu sektörlerden de 

etkilenen bir yapıdadır. Planlı turizm gelişiminin sağlanabilmesi için toplumun genelinde 

turizmin öneminin vurgulanması ve bu konuda eğitimler düzenlenmesinin gerekliliğinin 

farkında olan Bakanlığımız, Araştırma Eğitim Genel Müdürlüğü aracılığıyla mülki idare 

amirleri, kamu kurum ve kuruluşları çalışanları, üniversiteler, gençler, esnaf, sivil toplum 

örgütleri ve turizm sektörüne yönelik seminer, panel, toplantı, sempozyum, konferans, 

çalıştay vb. etkinlikler düzenlenmektedir. 

   
 Genel Müdürlüğümüzce yürütülmekte olan yaygın turizm eğitimi faaliyetleri 

kapsamında; illerin özellikleri çerçevesinde gelen tekliflere ve belirlenen ihtiyaçlara göre 

yapılan planlamalar ışığında, mülki idare amirlerinden, taksi şoförlerine, polis ve jandarmadan 

esnafa kadar farklı profillerde hedef kitlelerine yönelik olarak;  

 

 -Ürün Oluşturma ve Pazarlama Teknikleri  

 -Turizmle İlgili Kanunlar ve Uygulamadaki Sorunlar  

 -2863 Sayılı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kanunu 

 -Halkla İlişkiler ve İletişim 

 -Turistik İmaj ve Türkiye İmajı  

 -Mesleki Etik 

 -Av Turizmi 

 -Eko Turizm 

 -Hijyen, Çevre Sağlığı ve AIDS vb. 

-Kentlilik Bilinci ve Kent Kültürü 

-Avrupa Birliği Fonlarından Yararlanılması 

 

 konularında eğitimler verilmektedir.  

  

2008 yılında yaygın turizm eğitimi kapsamında; 

 

- 04 Mart 2008 Mersin-Tarsus’da “Turizm Bilinçlendirme Seminerleri”,  

- 24-25 Mart 2008 Karabük ilinde “Turizm Bilinçlendirme Seminerleri”, 

- 26-27 Mart 2008 Bolu ilinde “Turizm Bilinçlendirme Seminerleri”, 

- 08-09 Nisan 2008 Adana ilinde “Turizm Bilinçlendirme Seminerleri”, 
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- 10-11 Nisan 2008 Mersin ilinde “Turizm Bilinçlendirme Seminerleri”,  

- 12 Nisan 2008 Mersin-Tarsus’da “Turistik Ürün Oluşturma ve Pazarlama Semineri”, 

- 28-29 Nisan 2008 Bartın ilinde “Turizm Bilinçlendirme Seminerleri”, 

- 30 Nisan 2008 Zonguldak ilinde “Turizm Bilinçlendirme Seminerleri” 

- 08-09 Mayıs 2008 Tokat ilinde “Turizm Bilinçlendirme Seminerleri” 

- 11-12 Mayıs 2008 Sivas ilinde “Turizm Bilinçlendirme Seminerleri” 

- 13-14 Mayıs 2008 Yozgat ilinde “Turizm Bilinçlendirme Seminerleri” 

- 20-21 Mayıs 2008 Burdur ilinde “Turizm Bilinçlendirme Seminerleri” 

- 22-23 Mayıs 2008 Isparta ilinde “Turizm Bilinçlendirme Seminerleri” 

- 24 Mayıs 2008 Antalya’da “Turizm Bilinçlendirme Semineri” 

- 28 Mayıs 2008 Afyonkarahisar ilinde “Turizm Bilinçlendirme Seminerleri” 

- 29 Mayıs 2008 Kütahya ilinde “Turizm Bilinçlendirme Seminerleri” 

- 30 Mayıs 2008 Bilecik ilinde “Turizm Bilinçlendirme Seminerleri” 

- 10 Haziran 2008 Diyarbakır ilinde “Turizm Bilinçlendirme Seminerleri” 

- 11 Haziran 2008 Mardin ilinde “Turizm Bilinçlendirme Seminerleri” 

- 12 Haziran 2008 Şanlıurfa ilinde “Turizm Bilinçlendirme Seminerleri” 

- 14 Ekim 2008 tarihinde Van ilinde “Turizm Bilinçlendirme Seminerleri” 

- 16 Ekim 2008 tarihinde Erzurum ilinde “Turizm Bilinçlendirme Seminerleri” 

- 17 Ekim 2008 tarihinde Erzincan ilinde “Turizm Bilinçlendirme Seminerleri” 

- 22-23 Ekim 2008 Yalova-Armutlu’da “Ev Pansiyonculuğu ve Kat Hizmetleri 

Seminerleri” 

 

düzenlenmiş ve bu seminerlere toplam 2944 kişi katılmıştır. 

 

 Yaygın turizm eğitimi çalışmaları kapsamında 2006-2008 yılları arasında düzenlenen 

eğitim faaliyetlerine katılanların sayıları Şekil 15‘de gösterilmektedir.  

 

 

 

       

1129

3061 2944

2006 2007 2008
  

 

         Şekil 15. 2006-2008 Yılları Arasında Düzenlenen Yaygın Turizm Eğitimi  

         Faaliyetlerine Katılanların Sayıları  
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1.14. Yaygın Kültürel Eğitim Faaliyetleri 

  

 Halk kültürleri araştırmaları sonucunda elde edilecek bilgilere dayanarak kaybolmaya 

yüz tutmuş geleneksel el sanatlarımızın ve geleneksel süsleme sanatlarımızın gelecek 

kuşaklara aktarılmasını sağlamak için Valiliklerle işbirliği içerisinde Bakanlığımız tarafından 

Geleneksel Türk Süsleme Sanatları Kursları ve Geleneksel El Sanatları Kursları 

düzenlenmektedir.  

   

2008 yılında düzenlenen Türk Süsleme Sanatları Kursları; 

 

- Hüsn-i Hat Kursları; Afyonkarahisar (1), Antalya (1), Çorum (1), Erzincan (1), 

Erzurum (1), İstanbul (2), Kocaeli (1), Konya (1), Rize (1), Sakarya (1), Sivas (1) Trabzon 

(1), Şanlıurfa (2), Uşak (1), Osmaniye (1) olmak üzere 14 İlde 16 kurs açılmıştır. 

 

- Tezhip Kursları; Ankara (5), İstanbul (7), İzmir, Kayseri, Kocaeli, Konya, Sakarya, 

Sivas, Kırıkkale,(1),Kahramanmaraş (2), Mersin (3) olmak üzere 13 ilde 24 kurs açılmıştır.  

 

- Minyatür Kursları; Ankara (3), Kahramanmaraş (2), Antalya, Kırıkkale (1) illerinde 6 

kurs açılmıştır. 

 

- Ebru Kursları; Ankara (1), Aydın, Burdur, Sivas, Tokat, Tunceli, Kırıkkale, İzmir, 

Kayseri, Konya, Malatya, Mersin/Tarsus, Niğde,  Giresun olmak üzere 16 ilde 16 kurs 

açılmıştır. 

 

Düzenlenen bu Kurslara toplam 443 kişi katılmıştır. 

 

2008 yılında düzenlenen Geleneksel El Sanatları Kursları; 

 

 Ankara’da Sim-Sırma Kursu, Artvin’de Ehram Dokuma Kursu, Bilecik’te Kınık 

Çömlekçilik Kursu, Bingöl’de Yün Çorap Örme Kursu, Bitlis’de Yöresel Harik Yapımı 

Kursu, Bursa’da İpek Dokuma Kursu, Tekirdağ’da Peşkir Dokuma Kursu, Tokat’da El 

Baskısı (Yazma) Kursu, Ağaç Kalıp Oymacılığı Kursu, Ahşap Oymacılığı Kursu, 

Şanlıurfa’da Ahşap Oymacılığı, Telkari, Taş Yontuculuğu, Taş Süsleme ve Bakırcılık 

Kursları, Diyarbakır’da Tel Kari Kursu, Edirne’de Edirne Kari Kursu, Akçe Kesesi ve Gergef 

Kursu, Elazığ’da Eskişehir’de Sarıcakaya Kumaş Dokuma Kursu,Gümüş Tel Sim-Sırma 

Kursu, Gaziantep’te Gümüş Tel Sim-Sırma İşlemeciliği Kursu, Kahramanmaraş’da Yemeni 

(Çarık) Kursu, Sinop’da Çember Dokuma Kursu, Aksaray’da Sepet Örme Kursları 

düzenlenmiştir. Bu kurslara 443 kişi katılmıştır. 

  

 

1.15. Gençlik Turizmi ve Turizm Sağlığı Çalışmaları 

  

 Gençlerin seyahat etmeleri; onların kişiliklerini geliştirmelerinde, yeni yerleri ve 

yaşamları öğrenmelerinde sosyal ilişkilerini artırmada en etkin yollardan biridir. Turizm ise 

seyahat etmeyi ve seyahat ederken öğrenmeyi kazandıran bir etkinliktir.  

  

 Gençlerimizin turizm hareketlerine katılımının sağlanması, kişiliklerinin gelişmesi, 

bilgi ve kültür düzeylerinin artırılması, ulusal ve uluslararası barış ve hoşgörü ortamının 

yaratılması çerçevesinde her yıl hazırlanan “2008 Gençlik Turizmi Rehberi” Genel 

Müdürlüğüz web sitesinde yayınlanmıştır. 
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Turizm sektöründe çalışanları sağlık, sağlık sektöründe çalışanları turizm ve halkı da 

her iki konuda bilgilendirmek, turizm sağlığı çalışmaları kapsamında halkın ve turizm 

çalışanlarının bilinçlendirilmesi çalışmalarına ağırlık verilerek, çeşitli araştırmalar yapılmakta, 

seminerler düzenlenmekte, ayrıca konu ile ilgili kitapçık ve broşürler bastırılarak 

dağıtılmaktadır. 

 

19 Mart 2008 tarihinde Turizm Sağlığı Merkez Çalışma Grubu toplantısı 21 kişinin 

katılımıyla gerçekleştirilmiştir. Toplantıda, 2004 yılında bastırılarak dağıtılan Turizm Sağlığı 

ile ilgili 4 değişik broşürün güncelleştirilerek basılması ve dağıtılmasına karar verilmiştir. Söz 

konusu broşürlerin grafik tasarım çalışması yapılmış ve baskıya hazır hale getirilmiştir.  

 

  

1.16. Turizmi Geliştirme Çalışmaları  

 

 Turizmin, Türkiye ekonomisine katkısının artırılması ve ekonomik yararının bölgeler 

arasında dengeli bir şekilde dağılımını sağlayarak ülke sathına yaygınlaştırılması, tüketici 

tercihlerinin belirlenerek çeşitlendirilmesi ve böylece değerlendirilmemiş turizm potansiyeline 

işlev kazandırılması amaçları ile kültür/turizm değerlerinin ve çevre alt yapısının geliştirilmesi 

kapsamında Bakanlığımız merkez birimleri, İl Kültür ve Turizm Müdürlükleri, yerel 

yönetimler, ilgili kamu kurum ve kuruluşları, sivil toplum kuruluşları ve turizm sektörü ile 

koordinasyon sağlanarak çalışmalar yürütülmektedir. 

 

 Turistik çekim öğelerine ve geliştirilmeye müsait bir altyapıya sahip olan şehirlerin 

altyapı yetersizlikleri giderilerek birer turizm cazibe merkezi haline gelebilmesi ve bu sayede 

bölgede turizmin sosyo-ekonomik katkısının artırılması amacıyla destinasyon çalışmaları 

düzenlenmektedir.  

 

 Kültürel ve turistik altyapı ile markalaşabilecek turistik ürünlerin tespiti için 

Bakanlığımız Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğü, Kültür Varlıkları ve Müzeler Genel 

Müdürlüğü, Yatırım ve İşletmeler Genel Müdürlüğü ile Tanıtma Genel Müdürlüğü uzmanları 

hedef olarak seçilen bölgede alan araştırmaları yapmaktadırlar. Elde edilen veriler GZFT 

Analizi kullanılarak irdelenmekte ve bölgenin mevcut yapısının analizi yapılmaktadır. Bu 

veriler ışığında hazırlanan sunumlar Çalıştay toplantısında bölgenin yerel yöneticileri, turizm 

profesyonelleri, sivil toplum kuruluşları, akademisyenler ve altyapıyı geliştirmekle sorumlu 

kamu kurumlarının temsilcilerine sunulmaktadır.  

 

 Çalıştayda, “altyapı, çevre, kültür varlıklarının korunması ve değerlendirilmesi” ve 

“kültür ve turizm potansiyelinin değerlendirilerek tanıtma ve pazarlama” çalışma grupları 

oluşturulmaktadır. Çalışma gruplarının hazırlamış olduğu rapor “Çalıştay Eylem Raporu” 

olarak kaydedilmekte ve sorumluluk yüklenen kurum/kuruluşlara iletilmektedir. Birinci 

Çalıştaydan yaklaşık 6 ay sonra bölgede yürütülen faaliyetlerin durumu ve eylem planında 

belirtilen zamana göre geldiği seviyenin ölçülmesi için yine ilgili kamu kurum/kuruluşlarının 

katılımıyla “Eylem Planı İzleme Toplantısı” düzenlenmektedir. 

 

 Eylem Raporu doğrultusunda atılan altyapı ve üst yapı adımlarının tamamlanması ile 

bölgedeki turizm işletmelerine yönelik olarak “Turistik Ürün Oluşturulması ve Pazarlanması 

Semineri” düzenlenmektedir. “Turistik Ürün Oluşturma ve Pazarlama Çalışmaları 

Değerlendirmesi” çalışması ise verilen seminerin ardından ortaya çıkan turistik ürünlerin 



 

59 

pazar şanslarının ve yerel kültüre uyumunun değerlendirildiği aşama olarak 

gerçekleştirilmektedir. 

 

 Altyapısını tamamlamış ve turistik ürünlerini oluşturmuş bölgenin turizm pazarına 

daha etkin tanıtılabilmesi amacını gerçekleştirmek üzere tur operatörleri, üniversite gezi 

grupları, basın mensupları ve turist rehberlerine yönelik “Bilgilendirme ve Tanıtma Turları” 

düzenlenmektedir. 

 

 2004 Aralık ayında başlatılan Bakanlığımız turizmi geliştirme (destinasyon) 

çalışmaları  2008 yılında da   devam etmiştir. Bu kapsamda; 

 

 - 28 Şubat 2008 tarihinde Ankara’da Bolu-Ankara Turizm Geliştirme Çalıştayı II,  

  

 - 15-17 Nisan 2008 tarihleri arasında Mersin’de Mersin Turizm Geliştirme Çalıştayı 1,         

        

- 22 Mayıs 2008 tarihinde İznik’te Bursa Turizm Geliştirme Çalıştayı II,   

  

- 23 Mayıs 2008 tarihinde Söğüt’te Bilecik Turizm Geliştirme Çalıştayı II,             

 

- 29-31 Mayıs 2008 tarihlerinde Mardin’de Mardin Basın Bilgilendirme ve Tanıtma Turu, 

                

- 09-13 Haziran 2008 tarihleri arasında Tekirdağ, Kırklareli ve Edirne illerinde 3 Şehir-3   

Nehir–3 Deniz / Trakya Turizm Geliştirme Çalıştayı  II, 

     

- 22-24 Ekim 2008 tarihinde Sinop’da Sinop Turizm Geliştirme Çalıştayı II,    

      

- 10-12 Kasım 2008 tarihleri arasında Burdur’da Burdur Turizm Geliştirme Çalıştayı II,

   

- 13-14 Kasım 2008 tarihinde Isparta’da Isparta Turizm Geliştirme Çalıştayı II  

   

        gerçekleştirilmiştir. 

 

 

1.17. Hizmet İçi Eğitim Faaliyetleri 

 

 4848 sayılı Kültür ve Turizm Bakanlığı Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanunun, 

Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğünün görevleri başlıklı 13. maddesi; 

  

 (j) bendi ile “Bakanlık personelinin ve meslek elemanlarının yurt içinde ve yurt 

dışında yetiştirilmesini plânlamak ve gerçekleştirmek”, 

 

 (k) bendi ile “Bakanlık personeli ile ilgili hizmet öncesi ve hizmet içi eğitim 

programlarını düzenlemek ve uygulamak”, 

  

 görevleri Genel Müdürlüğümüze verilmiştir.  

  

 Bu çerçevede Bakanlık personelinin iş verimliliğinin ve motivasyonunun artırılması 

amacıyla hazırlanan “Kültür ve Turizm Bakanlığı Hizmet İçi Eğitim Yönetmeliği” 01.06.2006 

tarih ve 87061 sayılı Makam Oluru ile yürürlüğe girmiştir.   
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 Çağımızda ekonomik, teknolojik ve sosyal yenilikler, yaşama, çalışma ve öğrenme 

tarzında değişimlere neden olmuştur. Bu değişimlerin, modern toplumların belirleyici özelliği 

olduğu, dolayısıyla kurum ve kuruluşları yapısal düzenlemelere yönelttiği görülmektedir. 

Dünyadaki bu hızlı gelişmeler ve değişim karşısında yıllar önce alınan eğitim ve bilgilerle 

çağı yakalamak mümkün değildir. Bu nedenle, her alanda olduğu gibi kültür ve turizm 

alanında da sürekli olarak planlı bir eğitim ile çağı yakalamak ve teknolojileri takip etmek 

kaçınılmaz olup, bilgi çağında hizmet içi eğitime her zamankinden daha fazla ihtiyaç 

duyulmaktadır.  

  

 Genel Müdürlüğümüz, Bakanlığımızda görevli personelin günün koşullarına uygun 

olarak yetiştirilmeleri, görevinin gerektirdiği bilgi, beceri ve davranışlara sahip olmaları, 

etkinlik ve tutumluluk bilinci ile yetiştirilerek verimliliğinin artırılması ve daha üst görevlere 

hazırlanmalarını sağlamak amacıyla hizmet içi eğitim faaliyetlerinde bulunmaktadır.  

  

 Bakanlığın hizmet içi eğitim faaliyetlerine ilişkin genel politikasını tespit etmek ve 

izlemek amacıyla eğitim kurulu oluşturulmuştur. Eğitim kurulu, Bakanlık Müsteşarının veya 

görevlendireceği Müsteşar Yardımcısının başkanlığında; Bakanlığın ana, danışma ve denetim 

ile yardımcı hizmet birimlerinin en üst amirlerinden oluşmaktadır.  

 

 Eğitim kurulu, bir yıl sonraki hizmet içi eğitim programını görüşmek ve karara 

bağlamak için her yıl Mart ve Haziran ayında Bakanlığın bütçe çalışmaları tamamlanmadan 

önce toplanır ve alınan kararlar Bakan onayı ile kesinleşir ve uygulamaya konur. 

Bakanlığımız eğitim kurulunun kararları doğrultusunda hizmet içi eğitim kursları 

düzenlenmektedir. 

 

Tablo 6. 2006-2008 Yılları Arasında Düzenlenen Hizmet İçi Eğitim Faaliyetleri 

 

2005-2008 yıllarında Bakanlığımız hizmet içi eğitim faaliyetlerine ilişkin Tablo 6’de 

gösterilmiştir. 2008 yılında düzenlenen seminer ve eğitim  konuları; 

 

- Yazışma Kuralları 

FAALİYETİN ADI KATILIMCI SAYISI 

2006 2007 2008 

Seminerler 1929 2943 1105 

Görevde Yükselme Eğitimi  884 - 132 

Yurt Dışına Atanacak 

Personelin Tanıtım Eğitim 

Programı  

31 14 9 

Stajlar 78 58 81 

Burslar 2 4 9 

Kurslar (ATAUM, 

TODAİE vb.) 

22 25 34 

Toplam 3207 3044 1370 
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- Meslek Memurluğu Eğitim Programı 

- Bilgisayar Kursu (Autocad-Photoshop) Kültür Varlıkları ve Müz.Gn.Md.Personeli) 

- AB Uluslararası Kurum ve Fonlar Hakkında Proje Hazırlama Esasları  (Atölye 

çalışması) 

- Yurtdışına Atanacak Personelin Eğitimi  

- Aday Memur Temel Eğitimi 

- Bilgisayar İşletmenlik Kursu (Güzel Sanatlar Genel Müdürlüğü) 

- Kurum Kültürü ve Kurumsallaşma 

- Empati ve İletişim Becerileri Semineri 

- Kültür Varlıkları ve Müzeler Genel Müdürlüğü Taşra Teşkilatı Müze Personeli 

Eğitimi (I. Grup) 

- Aday Memur Hazırlayıcı Eğitimi 

- Kültür Varlıkları ve Müzeler Genel Müdürlüğü Taşra Teşkilatı Müze Personeli 

Eğitimi (I. Grup) 

- Empati ve İletişim Becerileri Semineri 

- Bilgisayar İşletmenlik Kursu (Telif Hakları ve Sinema Genel Müdürlüğü) 

- Kültür Varlıkları ve Müzeler Genel Müdürlüğü Taşra Teşkilatı Müze Personeli 

Eğitim (I. Grup) 

- Empati ve İletişim Becerileri Semineri  

- Kültür ve Tabiat Varlıkları Koruma Bölge Kurulları Personeli Eğitimi (I. Grup) 

- Empati ve İletişim Becerileri Semineri 

- Kültür ve Tabiat Varlıkları Koruma Bölge Kurulları Personeli Eğitimi(II.Grup) 

- İl Halk Kütüphaneleri Personeli Eğitimi  

- Empati ve İletişim Becerileri Semineri 

- Sergi Hazırlama Semineri 

- Yurtdışına Atanacak Personelin  Hizmet İçi Eğitim Programı  

- Yurtdışına Atanacak Personelin Hizmet İçi Eğitim Programı 

- Görevde Yükselme Eğitimi 

 

 seminerlerine toplam 1105 kişi katılmıştır (Şekil 16). 

 

  

1929

2943

1105

2006 2007 2008
 

Şekil 16. 2006-2008 Yılları Arasında Düzenlenen Seminerlere Katılanların Sayıları 
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- Burslar 

 

 2008 yılı ilk altı ayında Bakanlığımızda görev yapan 9 personele yurt dışında  burs 

olanağı sağlanmıştır. 

 

 

- Kurslar 

 

 2008 yılı ilk altı ayında Avrupa Toplulukları Araştırma ve Uygulama Merkezi 

(ATAUM) tarafından düzenlenen eğitim programlarına 13, Türkiye ve Orta Doğu Amme 

İdaresi Enstitüsü (TODAİE) tarafından düzenlenen eğitim programlarına 21 kişi olmak üzere 

toplam 34 personelin katılımı sağlanmıştır. 

 

- Stajlar 

 

 YÖK ve Üniversiteler kanalıyla gelen 81 öğrenciye staj imkanı sağlanmıştır.  

 

1.18. Destek Hizmeti  

 

 Bütçe, satın alma, ayniyat, evrak ve arşiv işleri ile personel hareketleri ve diğer işlerin 

aksamadan yürütülecek şekilde hizmet verilmektedir. 

  2- Performans Sonuçları Tablosu 

 

 Maliye Bakanlığı tarafından, 10.12.2003 tarihli ve 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi 

ve Kontrol Kanununun 41. Maddesine dayanılarak hazırlanan “Kamu İdarelerince 

Hazırlanacak Faaliyet Raporları Hakkında Yönetmelik” uyarınca Beşinci Bölüm Performans 

Bilgileri başlıklı Geçici 2. Maddesinde “Kamu idareleri ilk performans programlarını 

hazırladıkları yıla kadar, faaliyet raporlarının performans bilgileri bölümünde sadece faaliyet 

ve projelere ilişkin bilgilere yer verirler” denilmektedir. Bu kapsamda, hazırlanan Genel 

Müdürlüğümüz faaliyet raporunda performans bilgilerine yer verilmemiştir. 

  

     3- Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi 

     4- Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi 

     5- Diğer Hususlar 
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IV-KURUMSAL KABİLİYET ve KAPASİTENİN 
DEĞERLENDİRİLMESİ 

 A-Üstünlükler  

 

• Nitelikli ve deneyimli personele sahip olması 

 

• İşbirliğine açık bir yapıya sahip olması 

 

• İhtisas Kütüphanesi ve Bilgi ve Belge Merkezine sahip olması 

 

• UNESCO Somut Olmayan Kültürel Miras Sözleşmesinin Türkiye’yi temsilen icra 

organı olması 

 

• Halk kültürü alanında uzman ve deneyimli personele sahip olması 

 

• Yaygın turizm eğitimi konusunda uzman ve deneyimli personele sahip olması 

 

• Turizm olgusuna uyum sağlayabilecek genç ve dinamik nüfusa eğitim vererek 

istihdam olanağı sağlaması 

 

• Düzenlenen eğitim programlarının kalitesinin artması  

 

• Turizm bilincinin oluşturulmasına yönelik programlar gerçekleştirilmesi 

 

• Potansiyeli olan yöre ve bölgelerde turizm geliştirme programlarının 

gerçekleştirilmesi 

 

• KEİ üyesi ülkeler ile diğer bölge ülkelerine yönelik eğitim programları 

düzenlenmesi 

 

 B-Zayıflıklar 

  

• Çalışma koşullarının ve ortamının yetersizliği  

 

• Dil bilen ve alanında uzman (eğitici, folklor araştırmacısı vb.) personel sayısının 

yetersizliği  

 

• Bazı kadroların görev tanımlarının yapılmamış olması  

 

• İletişimsizlik ve koordinasyon eksikliği  

 

• Görevde yükselme sisteminin personelin motivasyonunu olumsuz etkilemesi 

 

• Alan araştırmaları sonucunda elde edilen materyallerin yayına dönüştürülememesi 

ve kullanıcıların hizmetine sunulamaması  
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C-Değerlendirme 

  

 - Mevzuat 

 

Eskiyen ve günün ihtiyaçlarına cevap veremeyen mevzuat (yönetmeliklerin) gözden 

geçirilerek gerekli düzenlemelerin ve değişikliklerin yapılması gerekmektedir. Bu kapsamda 

geleneksel el sanatları ve Türk süsleme sanatlarının desteklenmesi, korunması, yaşatılması ve 

kuşaktan kuşağa aktarılarak ustaların yetiştirilmesi amacıyla kurs düzenlenmesi ile ilgili 

olarak kullanılan mevcut Yaygın Kültürel Eğitim Kursları Uygulama Talimatı yeniden 

düzenlenerek “Yaygın Kültürel Eğitim Yönetmeliği” adı altında hazırlanmış ve Hukuk 

Müşavirliğine gönderilmiştir. Ayrıca, “Geleneksel El Sanatı ve Türk Süsleme Sanatları 

Sanatkarları, Türk Halk Müziği Mahalli Sanatçıları ve Halk Aşıkları(Ozanları) Değerlendirme 

Yönergesi”   yürürlükten kaldırılarak “Somut Olmayan Kültürel Miras Taşıyıcılarının Halk 

Kültürü Bilgi ve Belge Merkezine Kayıt Yönetmeliği” çalışmaları devam etmektedir. 

 

 

 - Personel 

  

- Geleneksel Türk Tiyatrosu Topluluğu Müdürlüğünde çalışan 657 sayılı Devlet 

Memurları Kanunun 4/A maddesine tabi bir Topluluk Müdürü ve bir uzman, Ankara Devlet 

Halk Ozanları Topluluğu Müdürlüğünde ise bir Topluluk Müdürü, bir özelleştirme Şefi ve 

Memur görev yapmaktadır. 

 

 Geleneksel Türk Tiyatrosu Topluluğu Müdürlüğünde Topluluk Müdürü ve Uzman 

(Özelleştirme) dışında idari ve teknik kadrosu bulunmamaktadır. Topluluğun kurulduğu 1990 

yılından bugüne kadar amacı doğrultusunda çalışmalarını gerçekleştirebilmesi için; Maliye 

Bakanlığından; İdari (şef, memur, daktilograf) ve teknik (sanatçı, sanat yönetmeni, sanat 

uygulatıcıları) kadro talep edilmiş olmasına rağmen bugüne kadar olumlu cevap 

alınamamıştır. Ankara Devlet Halk Ozanları Topluluğu Müdürlüğüne ise sözleşmeli sanatçı 

kadrolarının yine talep edilmesine rağmen tahsisi gerçekleştirilememiştir.  

 

 Bu nedenle, Topluluk müdürlükleri mevcut personel ile sadece idari işlemlerini 

yapmakta aktif faaliyetlerde bulunamamaktadır. 

 

 

 - Otomasyon 

 

 Halk Kültürü Bilgi ve Belge Merkezi 

 

 Halk kültürünün çeşitli konularında yapılan alan araştırmalarının Halk Kültürü Bilgi 

ve Belge Merkezine kaynak bilgi olarak kaydı ve bu materyallerin dijital ortama aktarılması 

çalışmaları sürdürülmektedir. Bu kapsamda sağlanacak bilgisayar programları yardımı ile 

merkez ve taşradaki folklor araştırmacıları araştırma sonuçlarını online olarak sisteme belli bir 

standartta, daha hızlı ve daha doğru olarak aktarabileceklerdir. Bu sistemin daha sonraki 

aşaması olan internet üzerinden bilgi ve belge satışı imkânı ile konuya ilgi duyan halkın ve 

araştırmacıların yasa ve yönetmeliklerin izin verdiği ölçüde kaynağa kolay, ekonomik ve hızlı 

ulaşmaları sağlanacaktır. 
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 Uluslararası Turizm Eğitimi  

   

 Uluslararası turizm eğitim faaliyetleri 2000 yılından itibaren düzenlenen eğitim 

programları ile sürdürülmektedir. Bu programlar, eğitim talep eden ülkelerden katılımcı davet 

edilerek gerçekleştirildiği gibi, aynı zamanda karşılıklı mutabık kalınması halinde, yurt dışına 

eğitici gönderilerek de gerçekleştirilebilmektedir. Bu durum hedef kitleye ulaşımdaki sayısal 

oranı yükselterek, maliyeti düşürdüğünden, uluslararası turizm eğitimi faaliyetlerinin öncelikli 

olarak eğitim talep eden ülkelere eğitici gönderilmesiyle gerçekleştirilmesi hedeflenmektedir.  

 

  

 Bütçe Uygulamaları 

 

 Genel Müdürlüğümüzce kültürel etkinlikler ve alan araştırmaları çalışmaları yanında 

hizmet içi eğitim, yaygın eğitim, rehberlik eğitimi gibi eğitim faaliyetleri sürdürülmektedir. 

 

 Bu tür faaliyetlerde Bakanlığımız personeli ile birlikte üniversitelerden, diğer kurum 

ve kuruluşlardan ve işin ustası olan sanatçılardan yararlanılmaktadır. Bu şekilde 

görevlendirilenlere 6245 sayılı Harcırah Kanunu çerçevesinde harcırahları, ders ücreti 

ödenmesi gerekenlere ise ilgili mevzuatı gereğince ders ücreti ödenmektedir. 

 

 Ancak mevcut mevzuat kapsamında ödenen gündelik, konaklama bedelinin tamamının 

karşılanamaması, iaşe bedeli ödenememesi ders ücretlerinin düşük seviyede olması özellikle 

üniversitelerden ve başka kurum ve kuruluşlar ile dışarıdan görevlendirilmek istenen 

eğiticilerin görev almak istememeleri nedeniyle yeterli düzeyde verim alınamamaktadır.  
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V-ÖNERİ VE TEDBİRLER 
 

 Halk Kültürü Alan Araştırmaları 

 

 Somut olmayan kültürel değerlerimizin ve bunlara ulaşabilmemizde aracılık eden 

kaynak kişilerin kaybı, kültürel mirasımızın gelecek nesillere aktarılmasında bir tehdit olarak 

karşımıza çıkmaktadır. Bu nedenle, halk kültürü alan araştırmalarının temel işlevlerinden biri 

yok olmaya yüz tutmuş kültürel değerlerimizi korumak ve gelecek nesillere aktarmak 

olmalıdır. Bunu gerçekleştirebilmek için alan araştırmalarının, öncelikli olarak, yok olmaya 

yüz tutmuş kültürel unsurların bulunduğu alanlarda yapılması gerekmektedir. 

 

  

 - Personel 

  

 - Birimimizce yürütülmekte olan halk kültürü alan araştırmalarında yararlanılacak 

kaynak kişilere zamanında iletişim kurulması, bilgilerin doğruluğu, güvenilirliği ve yurdun en 

ücra köşesine ulaşılması ülkemizin zengin kültür değerlerinin tespiti açısından önemlidir. 

Ancak alan araştırmasını gerçekleştirecek yeterli sayıda folklor araştırmacısı 

bulunmamaktadır. Bu nedenle folklor araştırmacılarının sayıca yeterli düzeye çıkarılmasının 

ve bu araştırmacıların imkânlarının iyileştirilmesinin çalışmaları olumlu yönde etkileyeceği 

düşünülmektedir.  

 

 - Turizm işletmelerinin çeşitli bölümlerinde gereksinim duyulan nitelikli ara işgücünü 

kısa sürede yetiştirmek amacıyla kurulan Turizm Eğitim Merkezleri (TUREM) bünyesinde 

“önbüro”, “yiyecek üretimi”, “yiyecek içecek servisi” ve “kat hizmetleri” branşlarında kurslar 

düzenlenmekte iken, 03.02.2006 tarih ve 26069 Sayılı Resmi Gazetede yayımlanarak 

yürürlüğe giren 5450 sayılı “Kamu Kurum ve Kuruluşlarına Bağlı Okulların Milli Eğitim 

Bakanlığına Devredilmesi ile Bazı Kanunlarda ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde 

Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun” ile TUREM’ler Milli Eğitim Bakanlığına devredilmiştir.   

  

 Bu kapsamda, istihdam edilen eğitici kadrosu yasa gereğince MEB’na 

devrolduğundan, sektöre yönelik olarak düzenlenen kısa süreli mesleki turizm eğitimi 

programları Bakanlık merkezinde görev yapan eğiticiler tarafından yürütülmektedir. Ancak,   

Sektörden gelen taleplerin yoğun olması nedeniyle, söz konusu taleplerin karşılanabilmesi 

için yiyecek içecek servisi, yiyecek üretimi, kat hizmetleri ve önbüro branşlarındaki eğitici 

sayısının artırılması gerekmektedir. 

 

 

 Topluluk Müdürlükleri  

 

 Güzel Sanatlar Genel Müdürlüğünün 22.09.2008 tarih ve 3576 sayılı Makam Onayı 

ile Halk Ozanları Topluluk Müdürlüğü ve Geleneksel Türk Tiyatrosu Topluluk Müdürlüğünü 

Araştırma ve Eğitim Genel Müdürlüğüne devredilmiştir. 4848 sayılı Kanunun 8. maddesinin 

(d) bendinde topluluk kurma görevi Güzel Sanatlar Genel Müdürlüğüne verilmiştir. 3046 

sayılı Bakanlıkların Kuruluş ve Esasları Hakkında Kanunun “Merkezi idarenin taşra teşkilatı 

kurma yetkisi kurum ve kuruluşların kendi kanunlarında belirtilir. Kanunlarında bu konuda 

açıkça yetki bulunmayan bir kurum veya kuruluş taşra teşkilatı kuramaz” hükmünün yer 

aldığı 17/c maddesi gereğince her iki Topluluğunda yeniden Güzel Sanatlar Genel 

Müdürlüğünün uhdesinde kalmasının uygun olacağı düşünülmektedir.  
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Ek-1 Mevzuat Listesi 

ARAŞTIRMA VE EĞİTİM GENEL MÜDÜRLÜĞÜ MEVZUATI 

Sıra 

No 

Mevzuat Adı Resmi Gazete  

Tarihi  Sayısı 

1 
 

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu 

23.07.1965 12056 

2 832 sayılı Sayıştay Kanunu 27.02.1967 12538 

3 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu 22.01.2002 24648 

4 4735 sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu 22.01.2002 24648 

5 4848 sayılı Kültür ve Turizm Bakanlığı Teşkilat ve Görevleri 

Hakkında Kanun 

29.04.2003 25093 

6  5018 sayılı Kamu Maliye Yönetimi ve Kontrol Kanunu 24.12.2003 25326 

7 6245 sayılı Harcırah Kanunu 18.02.1954 8637 

8 5724 sayılı 2008 yılı Merkezi Yönetim Bütçe Kanunu 28.12.2007  26740 

Mükerrer 

9 5571 sayılı Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu, Seyahat Acentaları 

Birliği Kanunu ile Turizmi Teşvik Kanunu ve Bazı Kanunlarda 

Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun 

13.01.2007 26402 

10 1618 sayılı Seyahat Acentaları ve Seyahat Acentaları Birliği 

Kanunu 

28.09.1972 14320 

11 4817 sayılı Yabancıların Çalışma İzinleri Hakkında Kanun 06.03.2003 25040 

12 5544 sayılı Mesleki Yeterlilik Kurumu Kanunu 07.10.1006 26312 

13 4857 sayılı İş Kanunu 10.06.2003 25134 

14 5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu 16.06.2006 26200 

15 4982 sayılı Bilgi Edinme Hakkında Kanunu 24.10.2003 25269 

16 193 sayılı Gelir Vergisi Kanunu 06.01.1961 10700 

17 5072 sayılı Dernek ve Vakıfların Kamu Kurum ve Kuruluşları ile 

İlişkilerine Dair Kanun   

29.01.2004 25361 

18 5253 sayılı Dernekler Kanunu 23.11.2004 25649 

19 3071 sayılı Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair Kanun 10.11.1984 18571 

20 5176 sayılı Kamu Görevlileri Etik Kurulu Kurulması ve Bazı 

Kanunlarda Değişiklik Yapılması Hakkında Kanun 

08.06.2004 25486 

21 7201 sayılı Tebligat Kanunu 19.02.1959 10139 

22 4829 sayılı Tebligat Kanunu İle Ceza Muhakemeleri Usulü 

Kanununda Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun 

27.03.2003 25061 

23 Devlet Arşiv Hizmetleri Hakkında Yönetmelik 16.05.1988 19816 

24 Devlet Memurları Şikâyet ve Müracaatları Hakkında Yönetmelik 12.01.1983 17926 

25 Yetiştirilmek Üzere Yurt Dışına Gönderilecek Memurların Seçim 

Esaslarına Dair Yönetmelik 

11.01.1983 17925 



 

69 

26 Aday Memurların Yetiştirilmelerine Dair Genel Yönetmelik 27.06.1983 18090 

27 
Resmi Yazışmalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkında 

Yönetmelik 

02.12.2004 25658 

28 
Merkezi Yönetim Harcama Belgeleri Yönetmeliği 31.01.2005 26040 

(3.Mükerrer) 

29 
KTB Personeli Görevde Yükselme ve Unvan Değişikliği 

Yönetmeliği 

22.08.2005 25914 

30 
Kamu İdarelerince Hazırlanacak Faaliyet Raporları Hakkında 

Yönetmelik 

17.03.2006 26111 

31 
Kamu İdarelerinde Stratejik Planlamaya İlişkin Usul ve Esaslar 

Hakkında Yönetmelik 

26.05.2006 26179 

32 
Yurtdışında Sürekli Görevlendirilecek Personel Hakkında 

Yönetmelik 

13.01.2006 26402 

33 Taşınır Mal Yönetmeliği 18.01.2007 26407 

34 Kültür ve Turizm Bakanlığı Döner Sermaye Yönetmeliği 08.11.1980 17154 

35 Mal Alımı İhaleleri Uygulama Yönetmeliği 26.02.2006 26092 

36 Hizmet Alımı İhaleleri Uygulama Yönetmeliği 15.10.2006 26320 

37 Danışmanlık Hizmet Alımı İhaleleri Uygulama Yönetmeliği 15.10.2006 26320 

38 
Kamu Kurum ve Kuruluşlarına Ödenecek Telif ve İşlenme 

Ücretleri Hakkında Yönetmelik 

23.01.2001 26412 

39 
Bilgi Edinme Hakkı Kanunun Uygulanmasına İlişkin Esas ve 

Usuller Hakkında Yönetmelik 

27.04.2004 25445 

40 Kültür Bakanlığı Ödüller Yönetmeliği 21.03.1995 22234 

41 Mevzuat Uygulama Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik 17.02.2006 26083 

42 Kültür ve Turizm Bakanlığı Disiplin Amirleri Yönetmeliği 05.11.1993 21749 

43 
Kültür ve Turizm Bakanlığı Evrak Dosya Yönetmeliği 10.02.2004 87 sayılı 

Makam Onayı 

44 

Kültür ve Turizm Bakanlığı Kültür ve Turizm Uzman Yardımcılığı 

Giriş ve Kültür ve Turizm Uzmanlığı Yeterlilik Sınavları İle 

Atanma, Yetiştirilme, Görev, Yetki ve Çalışma Usul ve Esasları 

Hakkında Yönetmelik 

08.05.2004 25456 

45 

Kültür ve Turizm Uzman Yardımcılığı ve Uzmanlığı Sınav, Görev, 

Yetki, Çalışma Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelikte 

Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik 

13 Ocak 2009  

 

27109 

46 Kültür Bakanlığı Sicil Amirleri Yönetmeliği 19.09.1993 23703 

47 
Kültür Bakanlığı Folklor Ürünlerini Derleme Değerlendirme 

Yönetmeliği 

12.04.1982 17662 

48 
Kültür Bakanlığı Ahilik Kültürü Haftası Kutlama Yönetmeliği 02.07.1988 19860 

49 
Kültür ve Turizm Bakanlığı Türk Halk Müziği Repertuar 

İnceleme ve Danışma Kurulu Yönetmeliği 

10.10.1988 19955 

50 
Halk Kültürlerini Araştırma ve Geliştirme Genel Müdürlüğü 

Folklor Araştırmacısı ve Uzmanlık Yönetmeliği 

17.03.1993 21527 

51 

Kültür Bakanlığı Halk Kültürlerini Araştırma ve Geliştirme 

Genel Müdürlüğü Halk Kültürü Arşiv Belge Kabul, Kayıt 

Yaralanma Yönetmeliği 

22.04.2000 24028 

52 

Bakanlıklararası Ortak Kültür Komisyonunun Çalışma Esas ve 

Usulleri ile Bu Komisyon Tarafından Yurtdışında 

Görevlendirilecek Personelin Nitelikleri ile Hak ve 

03.07.2003 25157 
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Yükümlülüklerinin Belirlenmesine İlişkin 5.6.2003 tarih ve 

2003/5753 sayılı Bakanlar Kurulu kararı ile yürürlüğe giren 

Kararlar 

53 
Milli Eğitim Bakanlığı İle Kültür ve Turizm Bakanlığı Arasında 

Kültür,  Sanat ve Eğitim İşbirliği Protokolü 

12.01.2004   

54 

Kültür ve Turizm Bakanlığı Hizmetiçi Eğitim, Kurs ve 

Seminerlerde Ücretle Okutulacak Ders Saatlerinin Sayısı, Ders 

Görevi Alacakların Nitelikleri ve Diğer Hususların Tespitine 

İlişkin 27.12.2004 tarih ve 8315 sayılı Bakanlar Kurulu kararı ile 

yürürlüğe giren Esaslar 

03.01.2005 25689 

55 
Kültür ve Turizm Bakanlığı Profesyonel Turist Rehberliği 

Yönetmeliği 

25.11.2005 26004 

56 
İşbaşı Eğitimi Kursu Yönergesi 06.10.2005 147483 sayılı 

Makam Oluru 

57 
Yöneticileri Eğitici Olarak Yetiştirme Kursu Yönergesi 06.10.2005 147483 sayılı 

Makam Oluru 

58 
Sosyal Davranışlar Semineri Yönergesi 06.10.2005 147483 sayılı 

Makam Oluru 

59 
Ev Pansiyonculuğu Eğitimi Kursu Yönergesi 06.10.2005 147483 sayılı 

Makam Oluru 

60 
Kültür ve Turizm Bakanlığı Hizmetiçi Eğitim Yönetmeliği 01.06.2006 87061 sayılı 

Makam Oluru 

61 

Geleneksel El Sanatı ve Türk Süsleme Sanatları Sanatkarları, 

Türk Halk Müziği Mahalli Sanatçıları ve Halk Aşıkları 

(Ozanları) Değerlendirme Yönergesi 

30.11.2006 193315 

62 Kültür ve Turizm Uzman Yardımcılarının Uzmanlık Tezlerini 

Hazırlarken Uyacakları Yazım Kuralları Yönergesi 

06.02.2007 19470 sayılı 

Makam Oluru 

63 

Kültür ve Turizm Bakanlığınca Yerel Yönetimlerin, Derneklerin, 

Vakıfların ve Özel Tiyatroların Projelerine Yapılacak Yardımlara 

İlişkin Yönetmelik 

15.03.2007 26463 

64 
İstiklal Marşının Kabul Edildiği Günü ve Mehmet Akif Ersoy’u 

Anma Günü Hakkında Yönetmelik 

07.03.2008 26809 
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EK-2 Bütçe Uygulama Sonuçları Tablosu             BÜTÇE UYGULAMA SONUÇLARI TABLOSU 
Kurumsal 

Sınıflandırma 

Fonksiyonel 

Sınıflandırma 

Fin. 

Tipi 

Ekonomik 

Sınıflandırma 

Açıklama 2008 

Yılı 

12 Aylık 

Harcama 

Oran 

 

I II III IV I II III IV I I II III IV Toplam 

Ödenek 

 

21             KÜLTÜR VE TURİZM BAKANLIĞI    

 01            MÜSTEŞARLIK    

  35           ARAŞTIRMA VE EĞİTİM GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 8.367.161 6.540.928,23 % 78 

    08         DİNLENME, KÜLTÜR VE DİN HİZMETLERİ 8.367.161 6.540.928,23 % 78 

     2        Kültür Hizmetleri 8.367.161 6.540.928,23 % 78 

      0       Kültür Hizmetleri 8.367.161 6.540.928,23 % 78 

        1     Genel Bütçeli İdareler 8.367.161 6.540.928,23 % 78 

         01    PERSONEL GİDERLERİ 4.537.100 3.326.451,97 % 73 

          1   MEMURLAR 3.277.855 2.616.424,04 % 80 

           1  Temel Maaşlar 1.832.555 1.374.696,15 % 75 

            01 Temel Maaşlar 1.832.555 1.374.969,15  % 75 

           2  Zamlar ve Tazminatlar 1.335.000 1.177.338,43 % 88 

            01 Zamlar ve Tazminatlar 1.335.000 1.177.338,43 % 88 

           3  Ödenekler - 2.795  

            01 Ödenekler - 2.795  

           4  Sosyal Haklar 40.300 35.192,03 % 87 

            01 Sosyal Haklar 40.300 35.192,03 % 87 

           5  Ek Çalışma Karşılıkları 70.000 26.129,43 % 37 

            01 Ek Çalışma Karşılıkları 70.000 26.129,43 % 37 

          2   SÖZLEŞMELİ PERSONEL 605.000 604.310,92 % 100 

           1  Ücretler 525.000 581.844,55 % 111 

            01 657 S.K. 4/B Sözleşmeli Personel Ücretleri 525.000 581.844,55 % 111 

           2  Zamlar ve Tazminatlar 80.000 21.231,37 % 27 

            01 657 S.K. 4/B Sözleşmeli Personel Ücretleri Zam ve Tazminatları 80.000 21.231,37  % 27 

           3  Ödenekler - 1.235  

            01 657 S.K. 4/B Sözleşmeli Personel Ödenekleri - 1.235  

          4   GEÇİCİ PERSONEL 129.000 105.717,01 % 82 

           1  Ücretler   105.717,01 % 82 

            01 Vizesiz Geçici İşçilerin Ücretleri -       5.138,33  

            03 Usta Öğreticilere Yapılacak Ödemeler 95.000 68.298,63 % 72 

            04 Kısmi Zamlı Çalışanların Ücretleri 34.000 32.280,05 % 95 

          5   DİĞER PERSONEL -   

           1  Ücret ve Diğer Ödemeler -   

            90 Diğer Personele Yapılan Diğer Ödemeler -   

         02    SOSYAL GÜVENLİK KURUMLARINA DEVLET PİRİMİ GİD. 535.561 479.811,06 % 90 

          1   MEMURLAR 381.861 365.323,80 % 96 

           6  Sosyal Güvenlik Kurumuna 381.861 365.323,80 % 96 

            01 Sosyal Güvenlik Primi Ödemeleri 381.861 365.323,80 % 96 

            02 Sağlık Primi Ödemeleri -  - 

            08 Prim Farkı Ödemeleri - - - 
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Kurumsal 

Sınıflandırma 

Fonksiyonel 

Sınıflandırma 

Fin. 

Tipi 

Ekonomik 

Sınıflandırma 

Açıklama 2008 

Yılı 

12  Aylık 

Harcama 

Oran 

 

I II III IV I II III IV I I II III IV Toplam 

Ödenek 

 

          2   SÖZLEŞMELİ PERSONEL 136.000 106.480 % 78 

           6  Sosyal Güvenlik Kurumuna 136.000 106.480 % 78 

            01 Sosyal Güvenlik Pirimi Ödemeleri  97.855,89  

            02 Sağlık Pirimi Ödemeleri - 8.624,11- - 

            08 Prim Farkı Ödemeleri - - - 

          4   GEÇİCİ PERSONEL 17.700 8.007.26 % 45 

           6  Sosyal Güvenlik Kurumuna  72,17 - 

            01 Sosyal Güvenlik Primi Ödemeleri  72,17 - 

           6  Sosyal Güvenlik Kurumuna - 7.935,09 - 

            01 Sosyal Güvenlik Primi Ödemeleri - 7.935,09 - 

            02 Sağlık Primi Ödemeleri - - - 

         03    MAL VE HİZMET ALIM GİDERLERİ 1.389.500 933.719,80 % 67 

          2   TÜKETİME YÖNELİK MAL VE MALZEME ALIMLARI 220.000 207.971,04 % 95 

           1  Kırtasiye ve Büro Malzemesi Alımları 203.000 186.128,22 % 92 

            01 Kırtasiye Alımları 120.000 119.490,59 % 100 

            02 Büro Malzemesi Alımları 8.000 10.450,78 % 131 

            03 Periyodik Yayın Alımları 12.500         5.649 % 45 

            04 Diğer Yayın Alımları 12.500 3.101,72 % 25 

            05 Baskı ve Cilt Giderleri 10.000 43.896,13 % 438 

            90 Diğer Kırtasiye ve Büro Malzemesi Alımları     40.000        3.540 % 8 

           2  Su ve Temizlik Malzemesi Alımları       3.000  - 

            01 Su Alımları -  - 

           3  Enerji Alımları -  - 

            03 Elektrik Alımları -  - 

           4  Yiyecek, İçecek Alımları 3.000 3.564,02 % 118 

            02 İçecek Alımları 3.000 3.564,02 % 118 

           5  Giyim ve Kuşam Alımları  9.265,19  

            01 Giyecek Alımları ( Kişisel Kuşam ve Donanım Dahil )  8.266,32  

            90 Diğer Giyim ve Kuşam Alımları  998,87  

           6  Özel Malzeme Alımları 9.000 5.277,47 % 59 

            01 Laboratuar Malzemesi ile Kimyevi ve Temrinlik Malzeme Alımları  240,72  

            90 Diğer Tüketim Mal ve Malzeme Alımları 9.000 5.036,75 % 57 

           7  Güvenlik ve Savunmaya Yönelik Mal,Malzeme ve Hizmet Alımları, Yap. -   

            05 Güvenlik ve Savunmaya Yönelik Hizmet Alım Giderleri -  - 

           9  Diğer Tüketim Mal ve Malzemesi Alımları 5.000 3.736,14 % 75 

            90 Diğer Tüketim Mal ve Malzemesi Alımları 5.000 3.736,14 % 75 
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Kurumsal 

Sınıflandırma 

Fonksiyonel 

Sınıflandırma 

Fin. 

Tipi 

Ekonomik 

Sınıflandırma 

Açıklama 2008 

Yılı 

12 Aylık 

Harcama 

Oran 

 

I II III IV I II III IV I I II III IV Toplam 

Ödenek 

 

          3   YOLLUKLAR 366.000 230.481,95 % 63 

           1  Yurtiçi Geçici Görev Yollukları 266.000 161.248,76 % 61 

            01 Yurtiçi Geçici Görev Yollukları 266.000 161.248,76  

           2  Yurtiçi Sürekli Görev Yollukları 18.000 6.331,47 % 35 

            01 Yurtiçi Sürekli Görev Yollukları 18.000 6.331,47  

           3  Yurtdışı Geçici Görev Yollukları 72.000 62.901,72 % 87 

            01 Yurtdışı Geçici Görev Yollukları 72.000 62.901,72  

          4   GÖREV GİDERLERİ 36.000 2.419,63 % 7 

           2  Yasal Giderler 6.000 1.396,68 % 23 

            04 Mahkeme Harç ve Giderleri 6.000 1.396,68 % 23 

           3  Ödenecek Vergi, Resim, Harçlar ve Benzeri Giderler 30.000 72,82 % 02 

            90 Diğer Vergi, Resim ve Harçlar ve Benzeri Giderler 30.000 72,82 % 02 

           4  Kültür Varlıkları ve Korunması Giderleri  950,13  

            03 Kültür Varlıkları Alımı  950,13  

          5   HİZMET ALIMLARI 274.000 95.731,17 % 35 

           1  Müşavir Firma ve Kişilere Ödemeler  39,30  

            01 Etüt-Proje Bilirkişi Ekspertiz Giderler  39,30  

           2  Haberleşme Giderleri 103.000 41.061,65 % 40 

            02 Telefon Abonelik ve Kullanım Ücretleri 103.000 41.061,65 % 40 

           3  Taşıma Giderleri 12.000 9.414,50 % 78 

            02 Yolcu Taşıma Giderleri 2.000 1.551 % 78 

            03 Yük Taşıma Giderleri 10.000 7.863,50 % 79 

           4  Tarifeye Bağlı Ödemeler 23.000 12.673,72 % 55 

            01 İlan Giderleri 23.000 12.217,72 % 53 

            90 Diğer Tarifeye Bağlı Ödemeler       456  

           5  Kiralar 105.000 22.892 % 22 

            02 Taşıt Kiralaması Giderleri 100.000 22.892 % 22 

            03 Diğer Kiralama Giderleri 5.000   

           9  Diğer Hizmet Alımları 31.000 9.650 % 31 

            03 Kurslara Katılma Giderleri 21.000 9.650 % 31 

            90  Diğer Hizmet Alımları 10.000   

          6   TEMSİL VE TANITMA GİDERLERİ 90.000 76.549 % 85 

           1  Temsil Giderleri 90.000 57.924,40 % 64 

            01 Temsil,Ağırlama,Tören,Fuar,Organizasyon Giderleri 90.000 57.924,40 % 64 

           2  Tanıtma Giderleri - 18.624,60  

            01 Tanıtma, Ağırlama,Tören, Fuar Organizasyon Giderleri - 18.624,60  

          7   MENKUL MAL ,GAYRİMADDİ HAK ALIM VE ONARIM GİDERLERİ 133.000 100.387,65 % 75 

           1  Menkul Mal Alım Giderleri 55.000 36.694,79 % 67 

            01 Büro ve İşyeri Mal ve Malzeme Alımları 42.000 27.906,76 % 66 

            02 Büro ve İşyeri Makine ve Techizat Alımları 13.000 8.788,03 % 68 

           2  Gayri Maddi Hak Alımları 10.000   

            02 Fikri Hak Alımları 10.000   
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Kurumsal 

Sınıflandırma 

Fonksiyonel 

Sınıflandırma 

Fin. 

Tipi 

Ekonomik 

Sınıflandırma 

Açıklama 2008 

Yılı 

12 Aylık 

Harcama 

Oran 

 

I II III IV I II III IV I I II III IV Toplam 

Ödenek 

 

           3  Bakım ve Onarım Giderleri 68.000 63.692,86 % 94 

            01 Tefrişat Bakım ve Onarım Giderleri 10.000   

            02 Makine Teçhizat Bakım ve Onarım Giderleri 58.000 63.692,86 % 110 

          8   GAYRİMENKUL MAL BAKIM VE ONARIM GİDERLERİ 13.000 8.084,18 % 62 

           1  Hizmet Binası Bakım ve Onarım Giderleri 13.000 8.084,18 % 62 

            01 Büro Bakım ve Onarım Giderleri 13.000 8.084,18 % 62 

          9   TEDAVİ VE CENAZE GİDERLERİ 257.500 212.095,18 % 82 

           1  Kamu Personeli Tedavi ve Sağlık Malzemesi Giderleri 184.000 136.877,93 % 74 

            01 Kamu Personeli Tedavi ve Sağlık Malzemesi Giderleri 184.000 136.877,93 % 74 

           2  Kamu Personeli İlaç Giderleri 73.500 75.217,25 % 102 

            01 Kamu Personeli İlaç Giderleri 73.500 75.217,25 % 102 

           3  Cenaze Giderleri -   

            01 Cenaze Giderleri -   

         05    CARİ TRANSFERLER 1.575.000 1.531.980,36 % 97 

          3   KAR AMACI GÜTMEYEN KURULUŞLARA YAPILAN TRANS. 1.575.000 1.531.980,36 % 97 

           1  Kar Amacı Gütmeyen Kuruluşlara 1.575.000 1.531.980,36 % 97 

            01 Dernek, Birlik, Kurum, Kuruluş, Sandık vb. Kuruluşlara 1.575.000 1.410.980,36 % 90 

            02 Vakıf Üniversitelerine -    5.000  

            08 Türk Kültür Varlığının Korunması ve Tanıtımı Giderleri -  98.000  

            90 Diğerlerine - 21.000  

         06    SERMAYE GİDERLERİ 330.000 268.965,04 % 82 

          1   MAMUL MAL ALIMLARI 200.000    199.441,50 % 100 

           1  Büro ve İşyeri Mefruşatı Alımları 10.000 16.838,60 % 168 

            01 Büro Mefruşatı Alımları 10.000 16.838,60 % 168 

           2  Büro ve İşyeri Makine Teçhizat Alımları 190.000  182.602,29 % 96 

            01 Büro Makineleri Alımları 40.000 32.208,74 % 81 

            02 Bilgisayar Alımları 90.000  111.145,36 % 123 

            05 İşyeri Makine Teçhizat Alımları      2.356,10 - 

            90 Diğer Makine Teçhizat Alımları 40.000    36.892,70 % 92 

           7 02 Tablo-Heykel Yapım, Alım ve Onarımları 20.000   

          2   MENKUL SERMAYE ÜRETİM GİDERLERİ    

           1  Menkul Sermaye Üretim Giderleri    

            90 Diğer Giderler    

          3   GAYRİ MADDİ HAK ALIMLARI  20.000   

           1  Bilgisayar Yazılımı Alımları 20.000   

            01 Bilgisayar Yazılımı Alımları 20.000   

          9   DİĞER SERMAYE GİDERLERİ 110.000 69.523,54 % 63 

           2  Yolluk Giderleri 110.000 69.523,54 % 63 

            01 Yurtiçi Geçici Görev Yollukları 30.000 17.013,19 % 57 

            03 Yurtdışı Geçici Görev Yollukları 80.000 52.510,35 % 66 
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 Harcama Yetkilisinin İç Kontrol Güvence Beyanı 

 

 

 

 

 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

 

 

 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kaynakların etkili, 

ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç kontrol sisteminin idari ve 

mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda yeterli güvenceyi sağladığını ve 

harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını bildiririm.  

 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç denetçi raporları 

ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır.  

 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim olmadığını 

beyan ederim. (Ankara-01Ocak-31 Aralık 2008) 

 

 

 

 

 

 

Mahmut EVKURAN 

                                                                                                                                           Genel Müdür  

 

 


